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地方自治体と当社の関わり
ー地域DX専門人材としての参画ー
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事例１_地域デジタル化専門人材派遣

総務省地域活性化企業人_デジタル専門人材として参画（’21年10月～）

町長
副町長

最高デジタル責任者
（CDO）

総務課

まち経営課

税務会計課

いきいき町民課

健康づくり課

子育て支援課

振興課

建設課

議会事務局

教育委員会

CDO補佐

（地域活性化起業人）

情報政策担当補佐
（地域活性化起業人）

DX事業推進
（地域活性化起業人）

エージェント・スミス
参画領域
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事例２_DX推進計画 策定支援

AGENTSMITH CONFIDENTIAL

「デジタル市役所」実現に向けたDX推進計画作成を支援

 計画の骨子（案）
 Society5.0時代に対応するできる最新のICT技術を活用
 簡素で効率的な行政事務の実現と行政経営の効率化
 利便性の高い社会の実現を目指す

 推進計画内容（案）

申請書作成支援システム

スマートフォン等で完結する手続きの実現

キャッシュレス決済

圧倒的に利便性の高いサービスの実現

AIチャットポッドによる行政サービス案内

SNSのさらなる活用

行政のデジタル化

業務分析による業務改革（BPR）の推進

AI・RPA等デジタル技術の活用

はんこレス・ペーパーレス

テレワークの導入

デジタルトランスフォーメーション

LINEを活用した住民ニーズの把握

行政手続きのオンライン化推進

災害時における迅速な情報提供

住民ニーズ調査結果に基づく施策
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事例３_総務省_β‘モデル移行計画策定支援および構築支援

インターネット
パブリック
クラウド

GWS
統合コラボレーション

ツールとして使用

××県自治体情報セキュリティクラウド
（高度なセキュリティレベルでインターネット接続口を監視）

SOC

セキュリティ監視

△△市

MYN LGWAN INT

××県市町村共同クラウド
（県クラウド）

（プライベートWAN）

財務会計
システム
(INT)

ファイル
サーバ
(INT)

SDNルーター

SDNルーター

№ システム
格納場所

将来 現在

１ グループウェア
パブリッククラウド

GWS
INT
庁内

２ 財務会計
市町村共同
クラウド
INT

LGWAN
庁内

３ ファイルサーバ
市町村共同
クラウド
INT

LGWAN
庁内

職員端末環境を、インターネットベースで仕事ができる環境に移行する事業をスタート
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事例４_データ連携型スマートシティ推進事業

生徒・教職員自治体職員

ファイルサーバ
(Googleドライブ)

ワークフロー
（勤怠・庶務）

職員向け
Chatbot

GWS活用
（グループウェア）

バイタル管理
(日次・月次)

健康相談
疾病アラート

安否確認
サービス

避難所
経路案内
サービス

教師向けコンテンツ
（Teacher Center）

教師向けコンテンツ
（Kickstart Program）

AI・プログラム オンライン交流会

高齢者安否 脈拍データ万歩計データ 個人ファイル ChatBot 出退勤管理 GWG GWSAIプログラム

ウェアラブル
端末

住民スマホ 職員端末
教育

タブレット

API

ワイヤレスネットワーク (4G5G・WiFi・その他)、庁内LAN-WAN

住民(高齢者)

 地域DX  行政DX  教育DX

GCP

ベンチャー企業と連携し、ウェアラブル端末を用いた地域DX事業から実施
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事例５_デジタル田園都市TYPE1事業

事業イメージ_申請・手続きオープン・アンド・フレンドリー化事業
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システムイメージ_申請・手続きオープン・アンド・フレンドリー化事業

町民とオンライン
会議しながら、

行政手続きを支援（将来）

無線LANやWIFIを
活用し、どこでも

オンライン申請（将来）

タブレットを活用し、
お助け隊がナビゲート

オンライン
申請対応（将来）

庁外施設でも実施を
想定（将来）

本人確認・データ連携システム

町HPや公式LINEから申請
可能（将来）データ連携

データ連携基盤
今回検討範囲

将来構想

【凡例】

事例５_デジタル田園都市TYPE1事業




