
 地域のイベントやサークル等で支援対象者である「女性」、「高齢者」、「障がい者」に対して「就業に関するアン
ケート調査」を実施し、就業意欲を喚起するとともに、対象者のニーズを的確に把握している。

 人手不足の企業に対してコンサルティングを実施し、「女性」、「高齢者」、「障がい者」のニーズに合う、短時間
勤務や在宅勤務等の業務の切り出し支援を行っている。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

北海道
地域の人手不足の解消を図るモデルを形成

関係機関 道 委託事業者 市 ハローワーク シルバー人材
センター 商工会議所

役割

・事業全体の統
合管理
・関係機関で形
成する「潜在人
材掘り起こし推進
会議」の運営

• 対象層へのアプ
ローチ、就業意欲
の喚起、求職者
登録への誘導

• 企業開拓、求人
の創出

• マッチングイベント
の開催

• 市内の対象層が
集まるサークル・イ
ベント等の情報の
提供

• 事業周知チラシの
設置

• 施設内でのイベン
トチラシの設置

• 地域の雇用・求
人状況の情報提
供

• 対象層への求人
案内

• 地域の高齢者の
雇用状況の情報
提供

• 求人・求職登録
時の協力

• 加盟企業に対す
る事業周知

• 加盟企業の雇用
状況等の情報提
供

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 関係機関の連携体制
構築

・対象者である「女性」、「高齢者」、「障がい者」にアプ
ローチするために、多様な関係機関とプラットフォームを
構築している。
・事業周知や人材の掘り起こし、求職者登録等について
は、プラットフォーム参加機関が持つ既存の機能を活
用している。

プラットフォーム参加機関
の持つ既存の機能を活用
しているため、効率的に事
業を実施できている。

掘り起こし
関係機関が主催する
既存のイベントやサーク
ル等へのコーディネー
ターの派遣

・プラットフォーム参加機関が主催する対象層の多く集ま
るイベントやサークル等で就業に関するアンケートを実
施し、個別のキャリアカウンセリングへと誘導している。
・プラットフォーム参加機関と連携し、ハローワーク等への
求職者登録への誘導や就業相談会等を開催してい
る。
・HPやSNSの告知や、プラットフォーム参加機関と連携
し、チラシの配布により周知している。

対象者が多く集まるイベン
トやイベント等での「就業
に関するアンケート調査」
からキャリアコンサルティン
グ等に繋げ、自然な流れ
で就業意欲の喚起ができ
ている。

職場環境
改善

対象者のニーズに応え
る求人の創出

・企業に個別訪問し、コンサルティングを通して対象者の
ニーズに合わせた短時間勤務等の求人の切り出しを
実施している。
・プラットフォーム参加機関の持つ機能（メルマガやフリー
ペーパー等による周知）を活用し、企業開拓している。

対象者のニーズに合わせ
た短時間勤務や在宅勤
務等の求人の創出を促
進している。

マッチング マッチングイベントの開
催

・掘り起こした人材と創出した求人をマッチングするオンラ
インイベントを開催することとしている。

対象者のニーズと企業の
ニーズ双方を充足してい
る。

伴走支援 職場定着に向けたフォ
ローアップ

・就職者の職場定着に向けて、定期的に就職者と就職
先企業の双方に対してヒアリングを実施し、就職後も
切れ目のない支援の継続している。

就職後も切れ目なくフォ
ローアップしており、就職し
たが継続てきなかった人に
も次の就業に向けた支援
ができる体制がある。

ポイント  多様な関係団体等との連携体制の構築
 人材の掘り起こしと短時間勤務等の切り出しによる職場環境の改善の両面から地域の人
手不足解消を図る

デジタル活用促進支援 ○



関係団体等との連携体制の構築
 市やハローワーク、シルバー人材センター、障がい者就業・生活支援センター、商工会議所、ＮＰＯ法人等と連携プラット
フォームを構築している。

 事業実施に当たり、プラットフォーム参加機関の機能を活用した事業の周知や、各機関が実施するイベント等にコーディネー
ターを派遣し、ハローワークやシルバー人材センターへの求職者登録に誘導するなど、既存の機能を活用した連携をしている。

対象者と企業の双方にアプローチ
 支援対象者に対しては、地域のイベントやサークル等で「就業に関するアンケート調査」を実施し、自然な流れで就業意欲を喚起
し、キャリアコンサルティングや就業セミナー等に繋げている。

 地域の企業に対しては、コンサルティングを実施し、支援対象者のニーズに合わせた求人の創出を支援している。

問合せ先 北海道 経済部労働政策局 雇用労政課 011－204-5099

職場環境改善掘り起こし

 個別訪問によ
る短時間勤務
や在宅ワーク、
軽作業の切り
出し支援

マッチング

 プラットフォーム参加
機関と連携し、個別
相談会を実施

 掘り起こしの際
に把握した、人
材のニーズをも
とに企業にアプ
ローチ

 「シニア向けスマホ教
室」の実施に合わせた、
掘り起こしを実施



 女性や中高年齢者の就労支援とともに、県内企業の受入環境整備を促進する。
Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

青森県
労働力確保体制の強化

関係機関 県 ハローワーク 市町村 商工会議所等 委託事業者

役割 • 事業全体の統合管
理

• イベント周知
• イベント協力

• 市町村報へのイベント
案内掲載

• イベント協力
• 会員企業へのイベント
周知

• 相談対応
• イベント運営
• 周知活動

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
• あおもり人財確保推
進センターの運営、就
労支援の委託管理

• 関係機関との連携

• 企業の人財確保に関する相談対応、専門家の派
遣等により課題解決に向けた支援の実施。

• 女性や中高年齢者の就労支援業務を委託により
実施。

• 求職者と企業への一体的
支援により、双方のニーズ
把握、関係機関との円滑
な連携

掘り起こし • 就労支援セミナーの
実施

• 求職者のニーズを踏まえた多様な働き方を支援する
ため、再就職支援セミナーやプチワーク、テレワークが
可能な仕事につながるデジタル技術習得等のセミ
ナーを実施。

• 潜在的労働力の就労意
欲の向上

職場環境
改善

• 多様な人材、働き方
の受入環境整備

• アドバイザーによる相談対応のほか社労士等専門
家派遣を通じて課題解決を図るとともに、女性、高
齢者等の雇用や副業・兼業、プチワーク、テレワーク
等の導入を啓発するセミナーを実施。

• 企業の人手不足を解消

マッチング
• マッチングイベントの実
施求人情報サイトの
運営

• 女性や高齢者等と、人手が不足し、多様な人材・
働き方の受け入れに積極的な企業等を中心にした
合同企業説明会・職場見学会を実施。

• 副業・兼業、プチワーク、テレワーク等の求人情報サ
イトを運営。

• 雇用のミスマッチを解消

就業訓練・
研修

• 就労支援セミナーの
実施

• 求職者のニーズを踏まえた多様な働き方を支援する
ため、再就職支援セミナーやプチワーク、テレワーク
等が可能な仕事につながるデジタル技術習得のセミ
ナーを実施。

• 求職者の増加

伴走支援
• 企業の相談対応
• 個別カウンセリング

• 企業の人財確保に関する相談受付から課題解決
まで支援を行う。

• 女性や中高年齢者専用の就労相談窓口を設置し、
個々にあったきめ細かな支援を行う。

• 就労及び定着の促進

ポイント  女性や中高年齢者専用の相談窓口の設置、就労ニーズに応じた働き方を支援す
るため、プチワーク、テレワークが可能な仕事につながりやすいデジタル技術習得等の
セミナーやマッチングイベントを実施。

 県内企業に対して、女性、高齢者等の雇用や就労ニーズに応じた働き方の受入環
境整備を促すとともに、副業・兼業、プチワーク、テレワーク等の求人情報サイトを運
営し人材確保を支援。

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



女性や中高年齢者の就労支援

 出産・育児・介護等女性のワークライフの中で生じる様々な変化により未就業となっている女性が自分らしい一歩を踏み出
せるよう、専用相談窓口の設置、プチワークやテレワークが可能なデジタル技術を活用した仕事体験などのセミナー、合同
企業説明会を実施し、個々のニーズに合わせたきめ細かな支援を行う。

 中高年齢者の早期再就職を支援するため、専用相談窓口の設置、再就職支援セミナー、合同企業説明会などを実施し、
中高年齢者の特性に対応した支援を行う。

問合せ先

関連リンク
• https://jobcafe-aomori.jp/about/woman_working_cafe.html（ウーマンワーキングカフェ）
• https://a-ckn.ims-hirosaki.com/（ネクストキャリアセンターあおもり）
• https://aomorijinzaikakuho.jp/（あおもり人財確保推進センター）
• https://www.aomori-fukugyou.com（あおもり副業・兼業情報サイト）

青森県 こども家庭部 若者定着還流促進課 あおもり人財確保推進センター 017-775-7075

女
性
対
象

中
高
年
対
象

カウンセリング セミナー 合同企業説明会・企業見学会

多様な人材・働き方の受入環境整備の促進

 コーディネーターによる窓口相談や社会保険労務士など専門家派遣を通じて、女性や高齢者などの雇用や、プチワーク、テ
レワークなど多様な就労ニーズに対応する際のアドバイスを行うほか、啓発セミナーの実施や求人情報サイトを運営する。

https://jobcafe-aomori.jp/about/woman_working_cafe.html
https://a-ckn.ims-hirosaki.com/
https://aomorijinzaikakuho.jp/
https://www.aomori-fukugyou.com/


 子育てや家族の介護、不妊治療等の事情で離職した女性の再就職支援のため、「みやぎ女性のキャリア・リス
タート支援センター」を設置し、個別キャリアカウンセリングや、各種セミナーなどを実施する。

 家庭等と仕事の両立に向けた職場環境整備に向け、企業向けのコンサルティングやセミナーを実施する。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

宮城県
家庭と仕事の両立に悩む女性の「らしく、働く。」をトータルサポート

関係機関 労働局
ハローワーク 宮城県 市町村 民間企業 子育て支援団体 委託事業者

役割

• 事業チラシ設置
• 相互の周知協力
• 求⼈状況情報提
供

• 対象層への求⼈
案内

• 事業全体の統合
管理

• イベント連携と相
互PR

• 事業チラシ設置
• 企業説明会及び
座談会への協力

• イベント連携
• 事業チラシ設置

• カウンセリング
• 各種イベントやセ
ミナー運営

• 周知活動

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 • 関係機関との連携
• 「みやぎ人材活躍推進プロジェクト協議会」にお
いて、女性の雇用推進に関する協議の場を設け、
県の取組に対する評価を受けるほか、企業の体
制構築について労使等による議論を行う。

• 関係機関との円滑な連
携体制の構築

• ニーズ把握による効果的
な事業立案の実現

掘り起こし
• 就職応援セミナーの
実施

• 市町村との連携イ
ベントの実施

• 就職への不安を払拭し、「らしく、働く。」を支援
するため、人生設計・家庭と仕事の両立・就職ノ
ウハウ等、様々なセミナーを開催。

• 当センターを知らない方などへ支援が行き渡るよ
う、市町村実施のイベントと連携し、出張相談
会などを実施。

• 潜在的労働力の就労意
欲向上

• 就労の促進

職場環境
改善

• 企業向けセミナーの
実施

• 企業向けコンサル
ティングの実施

• 多様な働き方の重要性や職場環境整備のノウ
ハウ取得のための企業向けセミナーを実施。

• 職場環境整備推進のため、「くるみん」などの取
得意向を持つ企業へ、社会保険労務士などの
専門家派遣によるコンサルティングを実施。

• 企業の人手不足を解消

マッチング • 企業説明会及び座
談会の実施

• 多様な働き方の受入れに積極的に取り組む企
業の参加のもと、利用者と参加企業の女性職
員との交流を図り、様々な業職種に対する興味
の幅を広げ、自身の就職について現実味を持て
るような企業説明会や座談会を実施。

• 雇用のミスマッチを解消

就業訓練・
研修

• リスキリング研修の
実施

• スキル不足やブランクによる不安を解消し、再就
職の後押しを行うため、デジタル・ITスキルをテー
マとしたリスキリング研修を実施。

• 潜在的労働力の就労意
欲向上

• デジタル人材の増加

伴走支援 • 個別カウンセリング
• 利用者が相談しやすいよう女性専用ブースを設
け、専門カウンセラーによる90分のマンツーマンの
カウンセリングを実施。（オンライン可）

• 就労及び定着の促進

ポイント  「みやぎ女性のキャリア・リスタート支援センター」を設置し、家庭と仕事の両立に悩む就職していないすべての
女性をトータルで支援。

 就労の受け皿となる企業の多様な働き方の重要性の理解促進、職場環境整備を支援。

デジタル活用促進支援 ○



「みやぎ女性のキャリア・リスタート支援センター」でトータルサポート

 「みやぎ女性のキャリア・リスタート支援センター」を設置し、家庭と仕事の両立に悩む就労していないすべ
ての女性を対象に、個別カウンセリング、就職応援セミナー、リスキリング研修、企業説明会・座談会を実
施し、様々な段階の就職活動をサポート。

 センターやセミナーに直接来所・参加できない方でも支援できるよう、個別カウンセリングにオンライン専用
枠を設け、各種セミナーやリスキリング研修はオンライン受講可としている。

県内企業における多様な働き方を実現するための職場環境整備の支援

 就労の受け皿となる企業に対して、多様な働き方の重要性を認識を促進するために、企業向けセミナー
を開催。

 家庭と仕事を両立できる勤務制度について、一定の基準を満たした企業に対し厚生労働大臣が認定す
る「くるみん」、「くるみんプラス」を企業が取得することへの支援として、人事制度の専門家を派遣するコン
サルティング事業を実施。

問合せ先 宮城県 経済商工観光部 雇用対策課 022-211-2771

関連リンク みやぎ女性のキャリア・リスタート支援センター
https://jobcafe.pref.miyagi.jp/how-to-get-started-jobcafe/for-women-restarting/

多様な働き方の
重要性の理解促進

制度導入・風土醸成
認定制度取得

企業向けセミナー実施
３回/年

企業向けコンサルティング実施
県内企業５社
年間２回/社

職場環境改善

▲カウンセリングなどの参加の際、一時預かり等を利用した場合の託児料
支援も実施。

▲このほか、センターを知らない対象の方への支援の輪を広げるため、各市
町村が実施するイベントと連携し、出張相談会なども実施。

利用者の方の声をまとめた、
「生の声レポート」を企業に配
布し、理解促進を図る。

https://jobcafe.pref.miyagi.jp/how-to-get-started-jobcafe/for-women-restarting/


 女性の新規就業を促進するため、結婚や出産等で離職するなどして現在積極的な就職活動を行っていない
女性を対象に、就業に対しての意識啓発や就業支援を行うとともに、柔軟な雇用形態の導入など受入企業の
意識啓発等を行い、人材不足の解消や女性の活躍支援につなげる。

 女性が親しみをもって事業に参加できるよう、また事業の統一感を出すために「SHE Project AKITA（シープ
ロジェクトアキタ）」というプロジェクト名で実施している。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

秋田県
女性の就業意欲を高め、企業とのマッチングを促進

関係機関 労働局
ハローワーク 秋田市 商工会議所

商工会 委託業者 子育て支援団体

役割
• 就職相談のためのイベ
ント参加

• イベント周知
• 県とのイベント共催や
相互PR

• 地域企業へのイベント
周知

• イベントやウェブサイト
の企画・運営

• 女性ニーズの情報提
供

• イベント周知

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 • 関係機関との連携体
制の構築

• 官民連携型「女性の新規就業支援プラットフォー
ム会議」を年２回開催し、事業の進捗確認や県、
関係機関等による支援策の検討等を行う。

• 関係機関との円滑な連携
体制や、企業や女性のニー
ズについての情報共有によ
る効果的な事業の立案を
実現。

掘り起こし

• 働く先輩女性との交
流会を組み合わせた
セミナーや企業見学
の実施

• 事業推進コーディ
ネーターによる伴走
支援

• 子育て中でブランク期間がある女性が、就職活動
に取り組むきっかけとなるようなサポートセミナーや
レッスン座談会、企業見学会を実施。

• セミナー等には働きながら子育て中の先輩女性と
交流できる座談会も併せて行うことで、仕事と家
庭との両立に関するヒントを学ぶ機会を設ける。

• 女性求職者からの相談対応やイベント開催後の
フォローアップなど就業に向けた伴走支援を行う。

• 働く女性の生の声を聞くこと
で、仕事と家庭の両立につ
いて考える機会が得られ、
就業意欲の喚起につながっ
ている。

• イベント開催後も切れ目な
くフォローアップすることで就
業を促進。

職場環境
改善

• 女性ニーズに応える
就業条件・職場環
境の整備支援

• 女性の掘り起こしに関する取組において把握した
ニーズを踏まえ、就業条件の検討や職場環境の
整備についてのセミナーを実施。

• セミナー後は、個別企業の実態に合わせたアフ
ターフォローも行い、支援を強化。

• 女性の多様な働き方のニー
ズに応じた労働条件緩和
の検討や積極的な採用を
促すための啓発を行うことで、
企業の求人創出を促進し
ている。

マッチング
• 合同就職説明会や
マッチング座談会等
の実施

• 合同就職説明会をはじめ、企業担当者とざっくば
らんに話し合えるマッチング座談会、おしごと体験
会を実施。

• オンラインを活用し、県内在住の女性だけではなく、
県内企業への就職を考えている県外在住の女性
にも参加を呼びかける。

• 女性と企業が互いのニーズ
を理解する環境を整備する
ことで、マッチングを促進。

ポイント  オンラインを活用した取組を行い、県内外の女性求職者と県内企業とのマッチング機会を
創出している。

 全ての事業において託児サービスを設けるなど、子育て中の女性も含め多くの方が参加し
やすいイベントとなるよう工夫している。

＠2015 秋田県んだッチ

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



「SHE Project AKITA」で女性へアプローチ

 「SHE Project AKITA」で統一し、様々なイベントを実施。広報物（チラシやSNS等）は、女性の目を引くようなデザイン
で統一する工夫をし、参加者を獲得している。

 イベントではあえて就業を前面に押し出さないことで、積極的に就職活動を行っていない女性にも広く参加してもらい、潜在
的な求職者の掘り起こしを行っている。

合同就職説明会でマッチング支援

 合同就職説明会を「女性のためのおしごと探しフェスタ」とし、企業ブースのほか、ハローワークマザーズコーナーブースやあきた
就職活動支援センターの職業適性診断ブース、市の子ども未来センターの子育て相談ブースなどを設けて実施している。

 様々なブースを設け、開催場所を交通の便の良い場所に設定するなど、積極的に就職活動をしていなくてもふらっと立ち寄
れる場になるよう工夫しており、マッチングの場はもちろん、求職者の掘り起こしの場にもつながっている。

 オンラインで開催することにより、子育て中を理由として対面形式での参加が難しい女性も気軽に参加できるようにしている。

問合せ先 秋田県 産業労働部 雇用労働政策課 018-860-2334

関連リンク https://www.pref.akita.lg.jp/pages/archive/43876

SHE Project AKITA（シープロジェクトアキタ）とは

結婚や出産等で仕事から離れた女性の皆さんの再就職を応援することで、
女性の活躍支援や企業の人材不足の解消につなげることを目的とした

秋田県のプロジェクト。
女性が、笑顔で(Smile)、幸せに(Happy)、楽しみ(Enjoy)ながら働けるよう

就職を応援する様々なイベントを実施。

▼女性の目を引くような
デザインで統一

▲全てのイベントに
託児付き

＠2015 秋田県んだッチ

▼ハローワーク相談コーナー

▼職業適性診断
キャリアカウンセリング

▼保育情報コーナー

▼就職に役立つ
各種情報コーナー

（令和５年度事業実績）
おしごと探しフェスタ
参加人数延べ 124名
参加企業 60社

参加者の
希望に沿って
各ブースを
案内

「女性が
参加しやすい」
最大限の配慮を

https://www.pref.akita.lg.jp/pages/archive/43876


子育てを終えた女性や、企業等の退職後の高齢者、就業を希望する障がい者がその能力を十分に発揮し、やり
がいのある仕事で活躍できる環境を整えるとともに、県内企業の人手不足の解消を促進し、県内経済のさらなる
成長・発展を目指すもの。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

山形県
コーディネーターが企業訪問し、企業の職場環境改善や業務切り出しを支援

関係機
関

県、山形労働局、
高齢・障害・求職者
雇用支援機構

県中小企業団体
中央会

県シルバー人材
センター連合会

やまがた育児サークルランド
身体障害者福祉協会 委託事業者

役割 • 事業の企画、運営 • 事業受託 • 事業受託 ・情報共有 • 事業の実施

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
女性・高齢者・障がい
者雇用応援会議の開
催

前年度事業の評価を実施し、実施状況や実績を
踏まえ、次年度の事業実施に向けた検討を行う。

検討内容を反映し、地域間
連携や政策間連携を進化さ
せることができる。

掘り起こし セミナーの開催、SNS
等を活用した周知

雇用促進セミナー、SNS等の広報媒体、支援団体
が持つネットワークや、委託事業者のノウハウを十分
に活用し、潜在的労働者と受入れを進める企業
（デジタルに関する業務を含む）の掘り起こしを行う。

多様な広報媒体による、潜
在的労働者の掘り起こしや
就労意欲の向上につながる。

職場環境
改善

雇用促進のための企業
開拓、職場環境改善
の推進

コーディネーターが企業を訪問し、就業環境の改善
を促すとともに、対応可能な業務の切り出し、デジタ
ルを活用した新たな業務の切り出し等により、就業
機会の拡大を図る。

職場環境の改善が促進され
ることで、新規就業につながる。

マッチング
職場見学、インターン
シップ、合同企業説明
会の開催

合同企業説明会の開催や女性求職者を対象にし
た職場見学・インターンシップの実施による企業との
マッチング支援を行う。

就職前に職場見学やインター
ンシップを実施することで、雇
用のミスマッチを防ぐ。

伴走支援 マザーズジョブサポート、
ジョブコーチ等

県と国が設置するマザーズジョブサポート等において、
県の相談機能とハローワークの職業紹介機能と組み
合わせながら、相談者個々の状況に合わせ、職業
相談からマッチングまで一体的な支援を行う。

県の相談機能とハローワーク
の職業紹介機能と組み合わ
せながら、職業相談からマッチ
ングまで一体的に支援できる。

ポイント  女性や高齢者の就業支援にあたっては、専任のコーディネーターを配置し、県内企業を訪
問のうえ個々の企業のニーズや課題整理から職場環境改善を図りながら、多様な働き方
や特性に応じた業務の切り出しを行うことで、新規雇用へとつなげている。

 障がい者雇用においては、障がい者への企業の理解が重要との認識のもと、セミナーによる
障がい特性の説明、先進企業の見学会による受入れノウハウの横展開、意見交換会に
よる認識の共有により、障がい者への企業の理解を促進している。

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



女性・高齢者の就業支援

 女性、高齢者の新規就業者の掘り起こし、受入れ企業における職場環境の改善、キャリアカウンセリング、セミナー、インターンシッ
プ等を活用したマッチング、伴走支援までを一体的に実施

 女性の企業開拓は山形県中小企業団体中央会、高齢者の企業開拓は山形県シルバー人材センター連合会に業務委託。専
任のコーディネーターを配置し、デジタルに関する企業等を含め、企業訪問を強化

 関係機関等が地域の障がい者支援機関を十分に活用するための勉強会（セミナー）の開催
 障がい者雇用率未達成企業や障がい者未雇用企業等を対象とした障がい者雇用に向けた企業見学会や雇用上の留意点に関
する意見交換会・支援機関見学会を開催

問合せ先 山形県 産業労働部 雇用・産業人材育成課 023-630-3265

支援制度の紹介
特性を理解

（疑似体験）
企業見学

障がい者を雇用するにあたり
企業に求められること

・様々な特性を持つ障がい者
の理解
・最新の障がい者雇用制度
の利用

企業

障がい者団体

支援機関労働局

県

セミナー参加企業と
障がい者雇用に関する
地域ネットワークの構築

障がい者の就業支援

障がい者雇用アドバイザーによる企業へ
の訪問

障がい者雇用促進
セミナーの開催



 就業を希望する高齢者の掘り起こしを行い、マッチング支援員により求人企業とのマッチングを実施。
 成長産業等で働く若者や女性等の職場定着が図られるよう、家事・育児・介護等の分野で活躍できる高齢者
向け就業支援講習、社会全体のデジタル化に対応したICT機器操作研修の実施により就業促進を図る。

 社会保険労務士等の専門家を企業に派遣し、高齢者就業に当たっての職場環境改善を図る。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

福島県
高齢者の掘り起こし、マッチング支援、企業側の職場環境改善に向けた支援等を実施

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 • 事業全体の統括
• 受託者との連絡会議等による事業実施状況の把
握

• 官民連携プラットホームの下で、関係機関の既存
の取組を活用した事業展開とする

• 既存施策との連携を図り、
一体的な支援を行うことで
事業効果を高めている

掘り起こし • 無業高齢者の掘り起
こし

• 概ね60歳以上の高齢者のうち無業の高齢者の
掘り起こしを行う

• 特に、本県の成長産業等の人材として活躍できる
知識や経験が豊富な高齢者や成長産業等での
若者や女性の就業を下支えするような家事・育
児・介護サービス等の分野で就業を希望する高
齢者を重点対象とする

• 意欲ある高齢者に働く場を
提供するとともに、無業の
高齢者を発掘し就業意欲
を喚起している

• 現役世代の女性等の就業
促進に繋げている

職場環境
改善

• 社会保険労務士等
の専門家を派遣

• 成長産業等や、その成長産業等での若者、女性
の就業を下支えするような家事・育児・介護サービ
ス等の分野の企業を対象とし、高齢者が働きやす
い職場環境のニーズを満たす専門家を派遣して
支援する

• 高齢者雇用に対する企業
の意識向上に繋げている

マッチング • マッチング支援員によ
るマッチング

• 県内６地域に支援員を配置し、掘り起こした就
業希望者と企業のマッチングを行う

• 求人企業の開拓を行う

• 地域に応じたきめ細やかな
対応により就業が実現して
いる

就業訓練・
研修

• 高齢者向けの研修を
実施

• 高齢者が就業の際にICT機器を活用できるよう、
パソコン、タブレット等の機器操作研修を実施

• 家事・育児・介護等の分野で活躍できるよう、福
祉・家事サービス関連の研修を実施

• 自動車の安全運転講習及び適性診断を実施

• 研修によりスキルを身につけ、
就業に繋げるとともに、無
業高齢者の就労意欲向上
に繋げている

ポイント  設定した戦略分野に対して重点的に支援を実施
 マッチング支援員を県内地域毎に配置し、地域に応じたきめ細やかな対応を実施

関係機関 県 市町村 商工会、中小企業
団体、経営者協会社会保険労務士会

県シルバー人材セン
ター連合会 労働局

役割

• 事業全体の統合
管理

• 市町村意見集約
• 事業周知 • プラットホームメン

バー
• プラットホームメン
バー

• 企業への派遣
• 事業受託 • プラットホームメン

バー

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



本県の人手不足解消、地域活力向上に向けた重点分野の設定

 本県の産業基盤を支える成長産業等における人材確保を図るとともに、成長産業等で働く若者や女性等の職場定着が
図られるよう、家事・育児・介護等の分野を重点対象に事業を実施。

地域に応じたきめ細やかなマッチング支援

 県内地域ごとにそれぞれマッチング支援員を配置するとともに、地域を統括・コーディネートする総括支援員を配置し、無業
高齢者の掘り起こし、求人企業の開拓、就業先とのマッチングを行う。

問合せ先 福島県 商工労働部 雇用労政課 024-521-7289

関連リンク https://fukushimaren.net/?page_id=3328（公益社団法人福島県シルバー人材センター連合会）

成長産業等分野 家事・育児・介護等分野

人手不足解消、地域活力向上 現役世代の下支え、離職防止

〇再生可能エネルギー・水素、
環境・リサイクル関連事業
〇医療関連産業
〇ロボット関連産業
〇航空宇宙関連産業
〇輸送用機械・半導体関連産業

マッチング
支援員

本部及び県内６地
域に配置

企業等

人手不足

高齢者

労働意欲はあるが無業者、
働ける体力はあるが

無業者等就業

企業ニーズの把握 人材掘り起し

就業支援講習

マッチング

製造業での作業

放課後児童クラブ

介護施設

介護施設

ICT機器操作研修等の
受講により就業に必要
なスキルを習得

社会保険労務士による各種制度
普及や高齢者の働きやすい職場環
境改善提案

職場環境改善支援



●現在職に就いていない女性・高齢者等の新規就業の促進及び人手不足に直面する中小企業等の人材確保
に資するため、専任の就労支援コーディネーターを配置し、求職者と企業の掘り起こしから就職後のフォローアッ
プまで一体的な就労支援を行うとともに、女性・高齢者等と企業とのマッチングに取り組んでいる。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

栃木県
専任の就労支援コーディネーターによる掘り起こしと、マッチングの強化による新規就業支援

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 • 関係機関との連携
体制構築

官民連携型プラットフォーム（とちぎ女性・高齢者等
新規就業支援推進会議）を設置し、会議を開催
している。

事業の実績や進捗状況を共
有することにより、関係機関と
の連携が円滑に図られている。

掘り起こし • セミナーや個別相談
会の開催

県内の各市町と連携し、働き方やライフプラン等につ
いてのセミナーや個別相談会を開催している。

少人数での開催により、相談
しやすい環境をつくることで参
加者の就業意欲の喚起につ
ながっている。

職場環境
改善

• 企業向けセミナーの
開催

県内企業向けに、女性とシニアの活躍や雇用環境
についての啓発セミナーを実施している。

女性とシニアの採用や雇用環
境の整備促進につながってい
る。

マッチング • 面接会の開催
掘り起こした求職者と企業のマッチングを行うため、
各市町単位のミニ面接会と県内３地域での合同面
接会を行っている。

マッチングの機会を県内各地
に設けることにより、新規就業
が促進されている。

伴走支援 • フォローアップ
専任の就労支援コーディネーターを３名配置し、関
係機関と連携を図りながら、掘り起こした求職者の
フォローアップを行っている。

就職した求職者や企業への
フォローアップにより職場への
定着につながっている。

ポイント

関係機関 栃木労働局 栃木県 25市町 経済５団体 栃木県シルバー人材
センター連合会 金融機関 委託事業者

役割 • 事業の周知
• PF構成員

• 事業の統合管理
• PFの設置
• 事業の周知

• 事業の周知
• イベントの共催

• 事業の周知
• PF構成員 • PF構成員 • PF構成員 • 事業の運営

• 事業の周知

 専任の就労支援コーディネーターを配置することで、求職者と企業の掘り起こし、マッチング、就
職後のフォローアップまで一体的な就労支援を行っている。

 各市町単位のミニ面接会のほか、県内３地域での合同企業面接会を実施することで、マッチ
ングの強化を図っている。

デジタル活用促進支援に関する取組 ー



専任の就労支援コーディネーターによる一体的な就労支援

 専任の就労支援コーディネーターを配置することで、求職者と企業の掘り起こし、マッチング、就職後のフォ
ローアップまで一体的な就労支援を行っている。

マッチングの強化

 各市町単位のミニ面接会のほか、県内３地域での合同企業面接会を実施することで、マッチングの強化
を図っている。

問合せ先

関連リンク https://www.pref.tochigi.lg.jp/f06/work/koyou/koyou/2024joseikourei.html/

栃木県 産業労働観光部 労働政策課 028-623-3224

様々な企業とのマッチングの
場を提供し、就職先の選択
肢の幅を広げることで就職数
の向上を図る。

求職者のニーズに合わせて
地元企業を選定することで、
就職率の向上を図る。

マッチングの強化

https://www.pref.tochigi.lg.jp/f06/work/koyou/koyou/2024joseikourei.html


• 【女 性】仕事と家庭を両立した就職を目指す「就職支援」、働き方改革推進等による「継続就業支援」、女性が働き続けキャリア
アップ出来るよう「キャリア形成支援」の三本柱を軸に事業を実施。「就職支援」ではデジタル分野への就労を目指す支援
を強化して実施。

• 【高齢者】高年齢者を対象とした就職相談窓口の運営、再就職に向けた意識改革セミナーや企業との交流会を実施。
• 【障害者】障害者就労サポートセンターによる関係機関と連携した施策の展開、障害者就労開拓員を主な福祉圏域に配置し、

実習先・就労先の開拓、障害者のテレワーク推進をはじめとした障害者雇用に関する職場環境改善支援等を実施。

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 関係機関の連携体制
構築

関係機関が参加する会議を開催し、事業の進捗や
連携事項を確認

関係機関から県に対し、収集
した企業ニーズ等を円滑に情
報共有出来ている。

掘り起こし 事業や就職相談窓口
の周知

【女性・障害者】関係団体や民間事業者と連携し、
就業者や企業の掘り起こしを実施

【高齢者】就職相談窓口において、従来の対面相
談に加え、オンラインでの相談受付を開始

対象者別に就業相談窓口を
設け、きめ細かな相談対応を
行えている。

職場環境
改善

働き方改革の推進、職
場環境改善を推進する
企業の認証、障害者
雇用に関する啓発等

・働き方改革実践ガイドの作成
・働き方改革に関する企業向けセミナーの開催
・多様な人材が活躍できるよう職場環境改善を
推進する企業の認証
・障害者雇用に関する企業向けセミナーの開催 等

働き方改革を軸に、多様な
人材が活躍できるよう職場環
境改善を推進している。

マッチング
女性・高齢者・障害者
の特性や課題を踏まえ
た求人開拓やカウンセリ
ング、採用説明会等

【女性・高齢者】就業相談窓口でのカウンセリング、
求人開拓、企業との交流会等を
実施

【障害者】障害者就労開拓員を主な福祉圏域に配
置し、障害者の就労先となる企業を開拓
オンラインにてテレワーク就労の企業採用
説明会を実施

対象者別に求人開拓を行っ
ており、相互のニーズに合った
マッチングを実現できている。

就業訓練・
研修 対象者別研修の開催

【女 性】インターンシップやセミナーの実施、
IT人材育成講座の開催

【障害者】特別支援学校でのテレワーク体験実習や
企業、障害者・支援機関向けテレワーク
セミナーを開催

各対象者が働きやすい働き
方を提案することで、就業者
の掘り起こしも可能としている。

伴走支援

【女性・高齢者】
定着に向けた助言等
アフターフォローの実施
【障害者】
障害者雇用に向けた
継続的な支援を実施

【女 性】インターンシップやIT人材育成講座の
フォローアップを実施

【高齢者】就業相談員が就業者と企業の双方から
の相談に対応

【障害者】求人票の作成から雇入れ、定着等まで
継続的な企業支援を実施

就業者の採用や継続就業に
つながっている。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

群馬県
支援対象者側・企業側双方へ働きかける取組

ポイント  女性・高齢者・障害者ごとに就業へのアプローチを行うほか、多様な人材が活躍できる職
場環境づくりのため、働き方改革の推進及び企業認証を実施している。

 研修では、テレワーク等対象者が働きやすい働き方を提案し、新たな就業者の掘り起こし
も兼ねて実施できている。

関係機関 労働局、経産局
庁内関係課 等

経営者協会
商工会連合会 等

群馬大学
社労士会

税理士会 等

産業支援機構(①)
障害者職業センター

等(②)

委託事業者(①)
障害者就労

サポーター企業(②)

銀行協会、
働き方改革推進
支援センター 等

役割 • 事業の情報共
有、周知協力

• 事業の情報共
有、周知協力

• 事業の情報共
有

• 事業の情報共
有、周知協力

• 事業の情報共有
(①)

• 事業の実施(②)

• 事業の実施(①)
• 事業の情報共有

(②)

• 事業の情報共
有、周知協力

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



支援ノウハウを有する民間事業者への委託による対象者及び企業へのアプローチ

 【女 性】商業施設など女性が集まる場所において、就業支援事業へつなげるためのイベント開催
 【高齢者】就業相談窓口において、従来の対面相談に加え、令和２年度からオンラインでの相談受付を開始
 【障害者】障害者雇用に関する企業向け研修会の開催
 働き方改革実践ガイドの作成や、働き方改革に関する企業内推進リーダー研修の開催
 多様な人材が活躍出来るよう、職場環境改善を推進する企業を認証

研修を通した就業支援

 【女 性】インターンシップやセミナーの実施、IT人材育成講座の開催
 【障害者】障害者のテレワーク推進のためのセミナーの開催及び特別支援学校でのテレワーク体験実習

問合せ先

関連リンク

商業施設などで女性へ
広く周知するイベント開催

働き方改革の推進・
職場環境改善を推進する企業の認証 障害者雇用に関する研修

群馬県 産業経済部 労働政策課 027-226-3404

https://www.pref.gunma.jp/

就業窓口による就業相談・
企業とのマッチング

【女 性】
インターンシップ・セミナー

【障害者】
テレワークセミナー等開催

【女 性】
IT人材育成講座

https://www.pref.gunma.jp/


 子育て等により離職中の女性、キャリアチェンジを目指している女性がデジタルスキルを強みとして就業できるよう、
「データ分析スタンダードコース」 、 「WEBスタンダードコース」 、「CADエンジニアコース」の３コースを設け、オン
ライン講座を開催する。

 キャリアカウンセリングや就職支援セミナーの実施により、受講者のスキル習得と就業に向けた一体的な支援を
行い、受講者の就業を目指す。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

埼玉県
出産や子育て等で離職している女性、キャリアチェンジを目指している女性へのデジタルス

キル習得と就業までの一体的な支援

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
・ 事業全体の統括
・ 女性デジタル人材育成部
会の運営

・ 「掘り起こし」、「講座開催（就業訓練・研修）」、「就業支援
（マッチング）」に応じた連携機関との調整等を行う。

・ 女性デジタル人材育成部会を年２回開催(予定)し、関係機
関との連携による取組の検討等を行う。

・ 事業全般や女性の就業の現
状を情報共有し、産学官連携
による効果的な事業を実施し
ていく。

掘り起こし
・ 子育て中の女性に情報が
届くよう、複数の広報媒体
にて情報発信

・ 専用サイト設置、地域子育て支援拠点や図書館、幼稚園・こ
ども園等の関係機関でのチラシ配架、市町村広報紙や生活
協同組合情報誌の掲載及びSNS広告などで情報を発信して
いる。

・ 講座の申込者
（6/1~申込開始・6/3～オン
デマンド配信）

職場環境改善
・ 企業へのアドバイザー派遣
・ 「多様な働き方実践企業」
の認定

・ 働き方改革に取り組む企業へアドバイザーを派遣し、企業の課
題の解決を支援。

・ 「多様な働き方実践企業」認定を実施し、認定企業を「働き方
改革ポータルサイト」および「女性の『働く』を応援するワンストッ
プサイト」で紹介している。

・ 仕事と子育てを両立し、働き続
けられる職場環境づくりに取り
組む企業を増やし、女性の採
用を促進する。

マッチング
・ 女性キャリアセンターによる
きめ細やかな支援を実施

・ 関係機関と連携したマッチ
ングを検討

・ 本講座申込時に女性キャリアセンターに登録し、キャリアカウンセ
リングや再就職に向けたセミナー紹介を通じた就業支援を実施
していく。

・ 県内で開催している合同企業説明会等を案内する。
・ 女性デジタル人材育成部会において、マッチング機会の提供の
検討を行い、取組に反映していく。

・ 再就職やキャリアチェンジを希望
する女性の就業者数を増やし
ていく。

就業訓練・
研修

・ 基礎、応用、実践の３つ
のレベルで段階的に学べる
オンライン講座を提供

・「データ分析スタンダードコー
ス」「WEBスタンダードコー
ス」の２つのコースはライブ
配信による実践講座を実
施

・ 「データ分析スタンダードコース」、「CADエンジニアコース」、
「WEBスタンダードコース」ともに、初心者から学べる。「CADエ
ンジニアコース」は基礎及び応用講座までの実施のため、職業
訓練につなげる支援を行う。

・ 基礎及び応用講座（定員なし）はオンデマンド配信で、自宅
から好きな時間に受講できる。

・ 実践講座（定員:100人予定）はライブ配信と１か月間の
アーカイブ配信で受講できる。

・ 無料、オンライン開催などにより、
子育て中の女性が受講しやす
い。

・ 受講生同士の交流会を実施し、
学習や就職活動への意欲向
上を図る。

伴走支援 ・ 女性キャリアセンターの活
用

・ 女性キャリアセンターにおける働く女性のための相談やセミナー講
座等の既存事業を活用する。

・ 就労継続につながる支援を実
施していく。

ポイント

関係機関
県

女性キャリアセンター※

※県が設置する女性の就業支援施設

63市町村 経済６団体
労働２団体 埼玉大学

(公社)埼玉県
情報サービス
産業協会

委託事業者 埼玉労働局

役割

• 統合管理
• 女性キャリアセンターによ
る就業支援

• 部会(※)の運営
※女性デジタル人材育成部会

• 広報紙やホー
ムページへの掲
載（任意）

• 部会メンバーと
して助言や連
携・協力

• 部会メンバーと
して助言や連
携・協力

• 部会メンバーと
して助言や連
携・協力

• 広報
• 専用サイト運営
• オンライン講座の
企画・運営

• 部会メンバーと
して助言や連
携・協力

 デジタルスキルを学び、就業に生かしたい女性への支援を、産学官連携で効果的に進めて
いく。

 スキル習得においては、子育て中の女性の受講のしやすさを工夫し、スキル習得から就業
までの支援体制を充実させる。

デジタル活用促進支援 〇



女性デジタル人材育成部会を設置し、事業を推進

 「埼玉県女性活躍推進連携会議」（女性活躍推進法に基づき設置）の下に官民連携プラットフォームである「女性
デジタル人材育成部会」を新たに設置し、経済団体、労働団体、行政機関、学識経験者、業界団体とともに、効果
的な「掘り起こし」、「マッチング」等を検討し、取組に反映させていく。

 女性の潜在的就業希望者へのアプローチなど、本県の女性就業の課題を共有し、今後の事業に生かしていく。

子育て中の女性の参加しやすさに配慮し、スキル習得から就業までの支援体制を充実

 デジタルスキルを習得する講座は子育て中の女性が参加しやすい方法により、まずはより多くの方にチャレンジしてもらう。
 スキル習得はもとより、就業に向けた準備段階から就業に至るまでを一体的に支援し、より多くの受講者の就業実現を
目指す。

問合せ先 埼玉県 産業労働部 人材活躍支援課 女性キャリアセンター 048-601-5810

関連リンク • https://woman-jobtraining-pref-saitama.com/
• https://www.pref.saitama.lg.jp/swcc/

定員：なし
目標：1,200名
オンデマンド

PC総合（共通）３講座×各１時間
３～４講座×各１時間×３ｺｰｽ

基礎講座

定員：なし
目標：200名
オンデマンド

５講座×各２時間×３ｺｰｽ

応用講座

定員：100名
目標：100名

ライブ
36時間×２ｺｰｽ
セミナー12時間

・データ分析スキルを学び、生産性の向上を目指す
・目指せる資格：MOS  Excelエキスパート
 Excel®表計算処理技能認定試験

1 データ分析スタンダードコース

・プロダクトデザイナーや建築事務職等を目指す
・目指せる資格：建築CAD検定３級

2 CADエンジニアコース

・WEBデザイナー・広報職等を目指す
・目指せる資格：ウェブデザイン技能検定３級

Webクリエイター能力認定試験

3 WEBスタンダードコース

【女性キャリアセンター】
・キャリアコンサルタントが個別相談や求
人案内など、きめ細やかな支援を実
施

【女性デジタル人材育成部会】
・マッチング機会の提供について検討し、
取組に反映

就業に向けた準備を支援

オンライン講座の開催 就業支援

【女性キャリアセンター】
・キャリアカウンセリングや就職活動の
基本を学べるセミナーの実施

・受講料無料
・基礎と応用はオンデマンド配信で好きな時間に受講
・実践講座はライブ配信と１か月間のアーカイブ配信で受講

経済団体

埼玉県女性活躍推進連携会議

女性デジタル人材育成部会

・ 埼玉県経営者協会
・ 埼玉県商工会議所連合会
・ 埼玉県商工会連合会
・ 埼玉県中小企業団体中央会
・ 埼玉経済同友会
・ 埼玉中小企業家同友会

労働団体
・ 日本労働組合総連合会埼玉県連合会
・ 埼玉県労働組合連合会

行政機関
・ 埼玉労働局

学識経験者
・ 大学教授

業界団体
・ 埼玉県情報サービス産業協会

実践講座



Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 関係機関との連携強
化

県が官民の構成員からなる事業推進連絡会議を設
置し、関係機関の既存の取組を最大限活用した事
業展開とする。

関係機関が連携して、事業を
展開

掘り起こし 広報・セミナー等の実施
• 各種広報媒体による広報を実施する。
• ライフプランや多様な働き方、在宅ワークに関す
るセミナーを開催し、就労意欲を喚起する。

利用者の増加

職場環境
改善

企業向けセミナー等の
実施

• 女性・高齢者の採用・定着のポイントや在宅
ワーカー活用のメリットなどを解説するセミナーを
開催する。

• 事業推進コーディネーターが企業に個別にアドバ
イスを実施する。

女性・高齢者・在宅ワーカー
の活躍促進

マッチング マッチング支援等

• 事業推進コーディネーターが求人・業務を独自に
開拓する。

• 求職者のニーズと企業の意向をすり合わせたマッ
チングを実施する。

• 求職者と企業との交流会を実施する。

求職者と企業の双方のニーズ
に合致した就労の実現

就業訓練・
研修

就職準備講習等の実
施

就職準備のための講習、基礎的なビジネススキル、
テレワークの知識等の習得のための講習等を実施す
る。

求職者の就労促進・スキル
アップ

伴走支援 個別相談等 就職が決定した者・就職後の者や在宅ワーカーに対
し、個別相談等を実施する。 求職者の定着支援

ポイント

千葉県
女性・高齢者や企業のニーズをきめ細かく把握し、双方のニーズを勘案しながら、就労に
つなげる。

 本県の女性・高齢者の有業率は全国平均と比べて低かったことから、女性・高齢者等の多様な人材が意欲と
能力に応じて千葉を支える人材として活躍できるよう、就労促進に向けた多様な取組が必要になっている。

 女性・高齢者等の多様な人材がデジタル技術の活用により多様な働き方を実現し、地域の活性化を支える
人材として活躍できるよう就労を支援するため、多様な人材の「掘り起こし」、企業向けに「職場環境改善
支援」、両者の「マッチング支援」等の一連の取組を千葉県ジョブサポートセンターを拠点として実施する。

関係機関 千葉労働局 市町村 経済団体
（公社）千葉県
シルバー人材
センター連合会

委託事業者
（独）高齢・障害・
求職者雇用支援
機構千葉支部

役割
• 事業周知
• イベント等での
連携

• 事業周知
• イベント等での
連携

• 事業周知
• イベント等での
連携

• 事業周知
• イベント等での
連携

• 事業の運営

• 事業周知
• 職業訓練等の
情報提供

• イベント等での
連携

 県の就労支援施設である「千葉県ジョブサポートセンター」に、本事業に従事する事業推
進コーディネーターを配置し、きめ細かいマッチング支援を行うことで、女性・高齢者等の多
様な人材の活躍促進と県内中小企業の人材確保につなげる。

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



県の就労支援施設を拠点とした総合的な支援を実施

 主に女性や中高年の方を対象に再就職に向けた様々な支援を、千葉県とハローワークが協力してワンス
トップで行う総合支援施設である「千葉県ジョブサポートセンター」に、 本事業に従事する事業推進コー
ディネーターを配置し、マッチング支援等一連の取組を行うとともに、同センターの相談員又は事業推進
コーディネーターが個別相談を適宜実施し、関係機関の支援策も含む幅広い情報を提供する。

問合せ先

関連リンク 千葉県ジョブサポートセンター https://www.chiba-job.com/

千葉県 商工労働部 雇用労働課 043-223-2933

多様な人材の掘り起こし 企業への職場環境改善支援

○企業向けセミナー
女性・高齢者や在宅ワーカーを活用するメリッ
トなどを解説するセミナーを開催

○個別アドバイザリー業務
企業の環境整備や女性・高齢者、在宅ワー
カーの活用等について個別にアドバイスを実施

就労訓練・研修マッチング支援

○各種広報媒体による広報
インターネット広告、新聞や情報誌等への
掲載や関係機関との連携より事業を周知

○セミナーの開催
ライフプランや多様な働き方、在宅ワークに
関するセミナーを開催

○就職先の紹介等(随時)
・求人を独自に開拓し、求職者のニーズと企業の意向
をすり合わせたマッチングを実施
(勤務時間、勤務場所、仕事内容等を調整)
・在宅ワーカー向けに独自開拓した仕事を専用HPで
案内

○企業との交流会
企業と求職者・在宅ワーカーが交流する機会を提供

○就職準備講習
就職準備のための講習、基礎的なビジネス
スキル、テレワークの知識等の習得のための
講習を開催

○職場見学・実習（希望に応じて）

★ジョブサポートセンター本体事業の支援も活用
個別相談、各種セミナー（コミュニケーションスキル、面接・応募書類の対策など）

https://www.chiba-job.com/


 就労意欲の低い潜在層の掘り起こしをするために、簡易的な仕事体験ができるイベントを開催し、業種・職種
の理解を促進している。また、VRによる仕事体験や健康チェック、仕事に関する個別相談を併せたイベントを実
施することで、仕事について考えるきっかけづくりとしている。

 趣味や健康に関する記事や女性・高齢者を採用した企業への取材記事を掲載する登録型の就業支援情報
サイト「にいがたアクティ部」を運営し、登録情報を基に合同企業説明会の案内や個別フォローを実施している。

Ⅰ．取組概要

ポイント  掘り起こしでは、イベント等に参加してもらうことで興味・関心の幅を広げ、本事業を継続
利用してもらうことを重視している。

 支援対象者・企業ともにポータルサイトへの登録を促し、情報発信及び個人情報収集の
ハブとして機能している。

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細
実施事項の詳細実施事項 効果

統合管理 ポータルサイト活用によ
るワンストップ支援

• 登録した個人や企業のみ閲覧可能な県の就業支援
情報まとめサイトを活用し、登録情報を基に本事業で
の支援対象者情報を一元管理。

• 登録した個人や企業に、就職活動状況等の電話ヒアリ
ングや、合同企業説明会等のイベント案内実施。

支援対象となる個人や企業への
個別のフォローアップが実現してい
る。

掘り起こし 仕事を体験するイベント
• 簡易的な仕事体験ができるイベントを実施し、業種・
職種の理解を促進。

• VRお仕事体験や健康セミナー等のイベントを実施。

個別相談や合同企業説明会への
参加など、事業の継続利用があっ
た。

職場環境
改善

商工会議所等との連携
による業務切り出し支
援

• 委託事業者とリレーションのある商工会議所や金融機
関を通じて、県内地域ごとの企業の支援ニーズを把握。

• 業務切り出しセミナーや、個社訪問による求人開拓を
実施。

県内地域ごとの企業ニーズを把握
した上で支援することにより、業務
切り出しを円滑に実施している。

マッチング 合同企業説明会

• ポータルサイトに登録する求職者と企業とをマッチングす
る合同企業説明会を開催。

• 身だしなみや証明写真撮影に関するセミナーブースも
併せて実施。

イベントを通じた採用のほか、職場
見学の申込み等に繋がった。

Ⅱ．実施体制

新潟県
多様な業種・職種の体験により、潜在層の意欲を喚起

関係機関 県 委託事業者 市 ハローワーク シルバー人材
センター

役割

• 事業全体の統合
管理

• 市やハローワーク、シ
ルバー人材センター等
の関係機関への協力
依頼

• 掘り起こしイベント、
職場環境改善、ポー
タルサイトの企画・
運営

• 市やハローワーク、シ
ルバー人材センター等
の関係機関との連携

• 市報、SNSへのイベン
ト案内掲載

• 保有施設でのイベン
トチラシ設置

• 施設でのイベントチラ
シ設置

• 対象者への求人
案内

• 就業相談のためイベ
ントへのブース出展

• HPやDM配信での県
事業の掲出

就業訓練・
研修

個別就業相談、就業セ
ミナー

• キャリアコンサルタントによる個別相談を実施し、希望職
種の絞り込みや応募書類作成、面接練習等を支援。

• シルバー人材センターと共同で、就業意欲醸成のため
のセミナーを実施。

個別のスキルやニーズに応じたきめ
細かな支援を実施している。

デジタル活用促進支援 ―



 登録者のみ閲覧可能な県の就業支援情報まとめサイト「にいがたアクティ部」を開設している。女性・高齢者の関心が高い
「健康」や「趣味」等のカテゴリーに係るイベント情報等を掲載し、登録を促進。支援対象者の母集団の拡大を図っている。

仕事体験等による掘り起こしイベント

 2024年度は、「おしごとプチ体験会」を開催予定。仕事体験を通して未経験業種について知る機会とするほか、就業のイ
メージを作ることで不安を払拭し、就業活動につなげることとしている。

 また、健康を切り口としたセミナーを開催し、対象者の掘り起こしを図る。セミナー後半には座談会を実施し、食事や健康、
仕事について同世代で情報交換する場とする。

掘り起こしイベント（2023年度実績）

ポータルサイトの活用による個別のフォローアップ

電話やメールでの個別アプローチ

支
援
対
象
者
の
母
集
団
形
成

就
業
意
欲
の
喚
起

 様々なカテゴリーの情報と併せて、就業関連の記事を掲載することで、サイト内を回遊しながら、自然と就業を意識するように
導線を工夫している。

個
別
の
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ

 ポータルサイトの登録者一人ひとりに、電話やメールでアプローチし、就業意欲や就業活動の状況等をヒアリングしている。希
望する人には、キャリアコンサルタントが個別相談を実施し、希望する就業条件の整理や求人案内、企業との面接練習等を
実施している。

有料職業紹介の
許認可を持つ事業者

支援対象者

 希望する就業条件の整理
 求人案内
 応募書類作成や面接練習の支援
 職業訓練メニューの案内 等

個別の就業相談では・・・

＜おしごと説明＞

＜おしごと体験＞

問合せ先 新潟県 産業労働部 雇用能力開発課 025-280-5270
関連リンク https://www.niigata-active.com/

https://www.niigata-active.com/


Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
富山県人材活躍推
進センターの設置、
関係機関との連携

• 就労支援の取組をワンストップで行うセンターを設
置・運営。関係機関が参加する会議を開催し、情
報交換や意見交換を行っている。

就労に関するワンストップの支
援につなげている。

掘り起こし
関係機関との連携及
びセミナー等の開催と
合わせたPRの実施

• 子育て中の母親に対する情報発信力を持つ民間企
業等のネットワークを活用するとともに、ハローワークや
女性相談センター等の相談窓口とも緊密に連携。

女性就業支援センターへの
登録を促進し、継続した就
業支援を進める。

職場環境
改善

女性のニーズに応え
る求人の創出

• 企業を個別訪問し、対象者のニーズに合わせた短時
間勤務等の求人提案や切り出し業務、仕事体験
等の働きかけを実施。

• 関係機関と連携し、企業が集まるセミナー等において
も周知を実施。

対象者のニーズに合わせた短
時間勤務等の求人、切り出
し業務の創出を促進している。

マッチング
チャレンジジョブ（試
し働き）や仕事体験
等によるマッチング

• 企業から切り出した単発業務と女性のマッチング支
援を行い、仕事体験やスキルアップを促進。

• 企業等との仕事体験会や面談会の実施及びキャリ
アカウンセリングを行う等状況に応じた支援を行いマッ
チングに繋げる。

仕事体験等を通じて、スキル
アップや自信、やりがいを感じ
ていただき、就労意欲を高め
る。

就業訓練・
研修

デジタル技術のセミ
ナーや面接に向けた
研修会等の開催

• 時間的制約等によりテレワークや在宅ワークを希望す
る女性や、現職におけるデジタル技術の活用を希望
する女性を対象に、デジタル技術を学べるセミナーを
開催するとともに、在宅インターンシップの機会を提供
し、実務への円滑な移行を支援する。

女性のニーズに沿ったセミナー
等を開催し、就労意欲の向
上への利用に繋げている。

伴走支援 職場定着に向けた
フォローアップ

• 就職者の職場定着に向けて、就労後も希望に応じ
たキャリアカウンセリングを実施。

就労継続に向けた支援を継
続的に行う。

ポイント

関係機関 女性相談センター 委託事業者 市町村 中小企業家同友会
等経済団体

(公財)富山県女性
財団 ハローワーク

役割

女性が抱えるさまざま
な相談のうち、就業に
向けた支援が必要な
女性にセンターを紹介
し連携

企業にアプローチし、業
務切り出しを支援。
在宅ワークが可能なデジ
タル技術等を学べるセミ
ナー等の企画・運営

窓口での広報や、
市独自の企業
ネットワーク等を
活用した取組み
の効果的な周知

会員企業等に対
して情報提供や
事業への参加の
働きかけを実施

企業や女性団体等
とのネットワークを生
かした支援情報の
提供等

セミナー等の共同
開催等効果的な
女性へのアプロー
チ連携

富山県
未就業女性へのスキル獲得支援による、企業と女性のマッチング促進

 出産・育児、移住、配偶者の転勤等により離職し、時間的制約等により就業に至っていない女性に対し、テレ
ワークや在宅ワークに必要となるデジタル技術を学べるセミナーや仕事体験等の機会を提供するとともに、企業
から切り出した単発業務とのマッチング支援を行う「チャレンジジョブ（試し働き）支援事業」を実施。

 女性の就業に関する相談をワンストップで受け付けるとともに、県内企業へ短時間労働等の働き方の見直し支
援など、育児との両立支援について理解を促すことで、働きやすい職場環境づくりに向けた取組みを実施。

 働く意欲がありながら、時間的制約等により就業に至っていない女性に対し、テレワークや在宅ワークに必要と
なるデジタル技術を学べるセミナーを実施することで、就業への意欲を高めるとともに、必要となるスキルの習
得・向上を目指す。

 企業への業務切り出し依頼を行うとともに、切り出された単発業務とセンターへの登録女性とのマッチングを支
援することで、仕事を受託・経験を通じ、スキルの確認・向上を行うとともに、就労意欲の向上を図る。

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



テレワークや在宅ワークに必要となるデジタル技術を学べるセミナーの開催
 働く時間や場所に制約のある育児中の女性等をターゲットに、自身の裁量で自由な働き方を可能とする、在宅での就業を
可能とするデジタル技術を学ぶセミナーを開催。

 机上でスキルを学ぶだけでなく、在宅インターンシップの機会を提供し、在宅で働くことへのイメージを持ちやすくしている。

チャレンジジョブ（試し働き）のマッチング支援による就業支援
 セミナー等でスキルを学ぶだけでなく、お仕事体験として企業等から単発業務を受注することで、働くことへのイメージを持ちや
すくしている。

 仕事体験を通じて、自身のスキル状況の確認、働くことへの自信に繋がるとともに、スキルの不足等就労に向け、不安なこと
があれば、当該センターのキャリアコンサルタントによるキャリアカウンセリングにて相談に対応している。

問合せ先 富山県 知事政策局 働き方改革・女性活躍推進室 女性活躍推進課 076-444-3328

関連リンク 富山県人材活躍推進センター 女性就業支援センター https://job-suishin.jp/mothers-job/

掘り起こし

 時間的制約を感じ
ている女性をター
ゲットに興味・関心
の高いテレワーク・
在宅ワーク等のセ
ミナーの広報による
周知

 民間企業等のネッ
トワークを活用した
PR

職場環境改善

 県内企業を対象に、
在宅ワークで可能な
業務切り出しを支援

 対象者のニーズに合
わせた短時間勤務
等の求人提案、仕
事体験等の働きか
けを実施

就業訓練・研修

 研修受講者は、研修プログラムの一
環として、切り出した業務を実際に
請け負う「お仕事体験」を実施

マッチング

地域企業支援対象者

 キャリアカウンセ
リングによる相
談も実施

スタートアップセミナー・
チャレンジジョブ登録会 スキルトレーニング スキルアップセミナー① 在宅ワークインターンシップ

ミニ・インターンシップの実施

• テレワーク・在宅ワークの基礎
的な知識や必要な準備等を
学ぶとともに、今後の研修プ
ログラムを説明

• 実践的なデジタルスキルを
学ぶ。
２コース×４回の受講
例）ECサイト活用コース

SNSスキルアップコース

• 自立して仕事を受注する
ためのノウハウや企業との
やり取り、スケジュール管
理を学ぶとともに、インター
ンシップの説明

• 実践的なスキルを身に付け、
自分自身にあった働き方を
検討する機会を提供

• 企業でのインターンシップは
ハードルが高い女性向けに
受託業者が実施するミニイ
ンターンシップを実施

スキルアップセミナー②

• インターンシップやミニインター
ンシップ、チャレンジジョブ等で
の実践後、「振り返り」を踏ま
えた交流会を開催

同時に
チャレンジジョブ
で、SNSや

チラシデザイン、
WEBサイト
などの実践も

可能

https://job-suishin.jp/mothers-job/


• 結婚や出産、育児等により一旦退職した女性や、定年退職した高齢者の再就職に向け、就職相談窓
口として、いしかわ就職・定住総合サポートセンター内に「女性ジョブサポート石川」・「高齢者ジョブサポート
石川」を設置

• 相談窓口での就職相談、応募書類の添削などの就職準備支援から女性・高齢者の採用に積極的な企
業のマッチング交流会の開催、ミスマッチ解消・職場定着のための職場体験の開催など、一体的な支援を
実施

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

石川県
相談対応からマッチングまできめ細やかな支援を実施

関係機関 ハローワーク 県内市町 委託事業者

役割 • 施設でのイベントチラシ設置
• 窓口でのイベント案内

• イベント共催
• 市報へのイベント案内掲載
• 市施設でのイベントチラシ設置

• 掘り起こしイベント、合同企業説明会、
職場体験の企画・運営

• イベント後のフォローアップ

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 • 県が関係機関と連携
• ハローワーク窓口での案内や市の広報や回覧板な
どを通じて、合同企業説明会等のイベントの案内
を行っている。

• 関係機関と連携することで、
より円滑な事業の実施が実
現している。

掘り起こし

• 相談窓口の周知、誘
導

• 就業意欲喚起のため
のセミナーや広報等の
開催

• 女性や高齢者の専用相談窓口の周知を図るとと
もに、登録を促す。

• 職種や業種に関する視野を広げるためのセミナー
（デジタル活用促進を含む）を開催。

• 対象者の興味関心を引く
テーマでアプローチし、多数
の参加者の就業意欲向上
に繋がっている。

職場環境
改善

• 企業向けセミナーの開
催

• 女性・高齢者の採用に向けたノウハウを学ぶ企業
向けセミナーを開催。

• 受け入れ側（企業）の採
用意識改善に繋がっている。

マッチング • 再就職支援イベントを
通じたマッチング

• 出産や育児等で退職した女性や、定年退職した
高齢者のための合同企業説明会を実施。

• 女性、高齢者等の採用に積極的な企業が参加。

• イベント後の個別フォローに
より、マッチング率が向上して
いる。

就業訓練・
研修 • 職場体験の実施 • 具体のイメージを掴むために、職場見学・体験や実

際に働く女性、高齢者の社員との交流会を開催。
• 就職後のミスマッチの解消や
職場定着に繋がっている。

伴走支援 • フォローアップの実施 • 民間事業者を通じて、支援対象者への就職相談
や求人情報提供などのフォローアップを実施。

• 対象者の状況に応じた個別
のフォローアップが実現してい
る。

ポイント  ハローワークを併設した専用窓口において、相談対応からマッチングまで一人一人に合わせ
た支援を実施

 就業へのプロセスとして職場体験を挟むことで、実際の就業先の様子を知ることができるた
め早期退職の防止となり、企業にとっても雇用する人材を見極めるよい機会とすることがで
きる

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



就職準備から採用後まできめ細やかな支援を実施
 結婚や出産、育児等により一旦退職した女性や、定年退職した高齢者の再就職に向け、就職相談窓口として、いし
かわ就職・定住総合サポートセンター内に「女性ジョブサポート石川」・「高齢者ジョブサポート石川」を設置（ハロー
ワーク併設）

 相談窓口での就職相談、応募書類の添削などの就職準備の支援から女性・高齢者の採用に積極的な企業とのマッ
チング交流会の開催、ミスマッチ解消・職場定着のための職場体験など、就職準備からマッチングまでそれぞれのプロセ
スにおいてきめ細やかな支援を実施

就業の後押しをする職場体験プログラムを実施
 企業説明会だけでは伝わらない実際の就業先の様子を事前に体験してもらうことで、入社後のミスマッチ解消による
早期退職の防止効果が期待できる

 実際に働く社員との交流を通して具体的なイメージをしてもらうことで、未経験分野へのチャレンジや、様々な業種への
理解を深める事が期待できる

問合せ先 石川県 商工労働部 労働企画課 多様な人材活用推進G 076-225-1672

支援の流れ

以前から女性を多く採用していたが、「思っていたより重量があり負担が大きい」という理由で
の早期離職が課題であった背景

女性の職場体験事例：倉庫内ピッキングの体験

内容

①企業説明

②募集内容の確認

参加者から、休日や就業時間帯などの質問があり、積極的
な姿勢がみられる。

③職場見学・体験

・実際に取り扱う商品（最も重い商品）を触り、 持ち上げ
移動させる。
・バーコードの読込体験を行う。

④女性パート従業員との交流会

効果 ・倉庫内作業未経験者にも作業内容を明確に伝えることができ、職業選択の幅が広がった
・思っていた業務内容との相違点を、事前に知ることができた

就職準備

合同企業説明会

職場体験

個別の
フォローアップ

・職業や業種に関する視野を広げ
るためのセミナー等の開催

・女性や高齢者の採用に積極的
な企業と求職者が集まるマッチング
交流会の開催

・支援対象者への就業相談や求
人提供などのフォローアップを実施

・就職後のミスマッチ解消のため、
職場見学・体験や実際に働く女
性・高齢者の社員との交流会を開
催

窓口での支援

・キャリアコンサルタントによる個別相談
・再就職に役立つコツからデジタルスキ
ルの取得を含めた実践的な就活対策
まで多彩な内容のセミナー
・履歴書、職務経歴書の書き方指導
や添削
・個別での面接練習

Point
同室にハローワークを併設しているため、
本人の希望に合いそうな企業・業種の
候補をその場で複数提示！

支援内容

それぞれのプロセスにおいて再就職へのス
テップを一つ一つ丁寧にサポート！



 誰にでも居場所と出番のある社会の実現するため、子育てや介護などで離職した女性や、定年退職期を迎え
た高齢者、障がい者等の、潜在労働力の掘り起こしと就業の促進、労働環境の整備を推進している。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

長野県
誰もが社会の一員として活躍できる県を目指して

関係機関 県 市町村
（公社）長野県長寿社
会開発センター
（独法）高齢・障害・求
職者支援機構

委託事業者 ハローワーク
シルバー人材センター

役割
• 地域就労支援センター
事業

• シニア就業支援事業
• 障がい者雇用支援事業

• 地域就労支援センター
事業 • シニア就業支援事業

• 地域就労支援センター
事業

• 障がい者雇用支援事業
• シニア就業支援事業

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
関係機関との協働体
制づくり、専用サイトに
よる情報発信

労働局（ハローワーク）や市町村等との連携による
相談・マッチング支援、再就職セミナー等のイベントや
インターンシップ受入企業に関する情報発信。

ハローワークマザーズコーナーと
の連携により女性が参加しや
すい託児付きセミナーを実施。

掘り起こし 地域就労支援センター
の周知・広報

女性、若者、障がい者等就業困難な方に対する伴
走型支援を実施する「地域就労支援センター」につ
いて多様な手段で広報を実施することで求職者の
掘り起こしを実施。また、子育て支援センター等の女
性が集まる場所に出向いての就業相談を実施する
など、現場での掘り起こしも合わせて実施。

多様な手段での広報により子
育て期の女性等就業困難者
の掘り起こしにつながっている。

職場環境
改善

企業向けセミナー
障がい者雇用促進職
場見学会

子育て期の女性、障がい者等就業困難者が活躍
する職場の事例紹介や、受入れに当たってのポイン
ト等、就業困難者が働きやすい職場づくりを促進す
るとともに、採用を促進する企業向けセミナーを実施。

子育て期女性や障がい者等
就職困難者の採用のメリット
や課題解決の方法を企業に
伝えることで、職場環境改善
と採用促進につなげる。

マッチング 就業相談
合同企業説明会

求職者に寄り添った伴走型の就業相談を実施する
ことで、就業困難者と人手不足企業のマッチングを
促進する。
また、子育て中の女性の採用に積極的な企業等と
の出会いの場となる合同説明会を開催する。

伴走型の就業支援や、企業
と求職者の出会いの場となる
合同企業説明会を開催する
ことで、就職困難者と人手不
足企業のマッチングを促進す
る。

就業訓練・
研修

求職者向けセミナー、
短期インターンシップ

就職に向けて具体的な準備を進めたい方向けに履
歴書の書き方等再就職に役立つセミナーの実施や、
子育て期女性のブランク不安解消のための短期イン
ターンシップを実施。

インターンシップにより企業と求
職者のミスマッチを減らし、長
期的な就業につなげる。

伴走支援 就業者のフォローアップ 再就職した女性及び就業先の企業に対して３か月
後をめどにフォローアップし、職場への定着を支援。

問題点の把握及び解消によ
り、多様なニーズに応じた働き
方の実現に繋げている。

ポイント  地域就労支援センターの就業支援員による求職者の多様なニーズに応じた伴走型の就業相談からインターン
シップ、定着支援まで、ワンストップのきめ細かな支援

 障がい者雇用に対して不安を持つ企業へのサポートを通じ、障がい者雇用に積極的に取り組む企業を増やす
 高齢者の社会参加のひとつとして、「生きがい就業」のきっかけづくりとニーズ調査

デジタル活用促進支援に関する取組 ー



地域就労支援センター事業

 女性や障がい者、若者等の就労を総合的にサポートする「地域就労支援センター」を設置し、就職に困難を抱える求職者
にワンストップで対応する伴走型の就業相談や、求人開拓等を実施。

 子育て中の女性の就業に関する悩みを解消するようなセミナーの実施や、県が開拓した受入企業におけるインターンシップ、
県内各地で実施する合同企業説明会等を通じて、女性の希望に応じた就業に結びつける。

シニア就業支援事業

 （公社）長野県長寿社会開発センターと連携し、シニア大学の公開講座としても位置付け、「生きがい就労」に関する講
演会を各地で実施。「生きがい就労」について考えるきっかけづくりの場とする。

 受講者には、高齢者の就労に関するニーズ調査のためのアンケートを実施。結果はハローワークやシルバー人材センター、高
齢・障害・求職者雇用支援機構に情報提供し、各所における就労支援に活用する。

問合せ先 長野県 産業労働部 労働雇用課 026-235-7118

関連リンク

▲
生きがい就労講演会とパネルディスカッションを開催

令和５年度実施講座 アンケート結果（R５集計・抜粋）
北信地域で、北信支部・長野支部合同の講演会を実施

▲
女性や障がい者等就職に困難を抱える求職者に
対してワンストップで支援を実施

▲
仕事探しを考えている女性の方向けの相談会を
実施し、再就職を促進

令和６年度に実施予定の取組

地域就労支援センターJobサポ：http://jobsapo-nagano.jp/jp/

働くことを希望する女性・障がい者
・若者等

・市町村子育て支援センター等対面だけ
でなく、電話・オンラインツール等を
活用した多様な手段での就業相談

・個々の事情に合わせたアドバイス、
求人情報の提供

・就職に役立つセミナーの実施、
合同企業説明会、インターンシップ等

１人ひとりに寄り添った支援

市町村との連携ハローワーク
マザーズコーナー
との連携

関
連
事
業
と
の
連
携

県内企業への就業

地域就労支援センター

北信地域及び長野地域のシニア大学生にアンケートを実施

http://jobsapo-nagano.jp/


Ⅰ．取組概要

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

 雇用情勢や人口減少等に伴って課題になっている、県内企業等の人材不足に対応するため、就労意欲の高
い高齢者の掘り起こしや就労の場の開拓、企業への高齢者雇用に係る助言、高齢者と企業のマッチング支援
等を行うことで、高齢者の就労と高齢者を活用した企業の人材確保を推進する。

関係機関
労働局、

ハローワーク、
高齢・障害・求職者
雇用支援機構

県内全市町
経営者協会、

商工会議所連合会、
商工会連合会、

中小企業団体中央会

シルバー人材、
センター連合会

しずおか健康長寿財団
県老人クラブ連合会、
人材派遣会社

役割
• 高齢者及び企業等へ
の広報

• 連携によるセミナー等
の実施

• 高齢者及び企業等へ
の広報

• 連携によるセミナー等
の実施

• 高齢者及び企業等へ
の広報

• 高齢者及び企業等へ
の広報

• 連携による相談会等
の実施

• 高齢者及び企業等へ
の広報

• 企業訪問
• マッチング支援

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 ・事業の進捗管理 ・高齢者雇用推進コーディネーターからのマッチング数
等の調査・報告により、進捗・成果等を管理する。

・委託事業の担当者との関係
構築により、円滑な連携体
制を実現している。

掘り起こし ・セミナー、イベント等の
開催

・就労意欲のある高齢者を掘り起こすため、スポーツ
クラブや老人クラブ等を訪問し、セミナー等を開催
・企業を訪問し、退職予定者に対し、就労を啓発

・市町やハローワークと連携し
たセミナー等を実施すること
で、参加者数は増加してい
る。
セミナー等参加者数
R4:348人 R5:361人

職場環境
改善 ・企業訪問・支援

・本事業で配置した高齢者雇用推進コーディネー
ターが、企業訪問を行い職場環境を確認し、企業
等の採用担当者に対して、高齢者に適した仕事
の切り出しの提案を行うとともに、多様な就労形態
導入事例や高齢者雇用に係る助成金の説明を
行う。

・積極的に企業等を訪問する
ことで、求人票獲得数は増
加している。
求人票獲得数
R4:213件 R5:225件

マッチング ・マッチング支援
・高齢者雇用推進コーディネーターが、掘り起こした
高齢者と企業訪問や支援を行った企業等の間に
入り、双方の希望条件を調整し、就労までマッチン
グを行う。

・積極的な掘り起こしにより、
マッチング件数は増加してい
る。
マッチング件数
R4:337件 R5:367件

就業訓練・
研修 ・広報

・職業訓練を実施している技術専門校の活用を広
報する。
・自治体やシルバー人材センター等が実施している
高齢者向けデジタル活用推進講座を案内する。

・高齢者雇用推進コーディ
ネーター等による広報により、
周知が進んでいる。

伴走支援 ・企業訪問・支援
・マッチング支援によりマッチングが成立した高齢者の
就職後の職場定着を図るため、高齢者雇用推進
コーディネーターが定期的に企業を訪問し、高齢
者・企業双方の状況を確認しフォローする。

・職場環境改善に合わせて
積極的に企業等を訪問して
いる。
企業等訪問数
R4:1,875件 R5:1,882件

✓求職中の方を対象とした、県の総合就職支援機関である「しずおかジョブステーション」に、本
   事業に従事する「高齢者雇用促進コーディネーター」を配置することで、高齢者の就労促進及
   び企業における高齢者を活用した人材確保を支援する拠点としている。しずおかジョブステー
   ションでは、必要に応じてキャリアカウンセラーが履歴書の作成支援や面接指導を行っている。

ポイント

対象
女性 高齢者

静岡県
市町と連携した小規模セミナーや面接会等による、企業と高齢者のマッチング支援

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



県の総合就職支援機関がトータル的にサポートします

問合せ先 静岡県 経済産業部 就業支援局 労働雇用政策課 054-221-2825

関連リンク

静岡県では、求職中の方を対象とした支援施設「しずおかジョブステーション」を県内３か所に設置していま
す。各ステーションでは、学生、若者から育児中の方まで幅広い就職相談に対応していますが、高齢者に

   ついては専任のコーディネーターが個別支援を行っています。

• https://www.pref.shizuoka.jp/sangyoshigoto/shuroshien/shuroshien/1040128/1026496.html
• https://jobsta.resv.jp/contents/punit_dtl.php?pkind=80&x=1687136554&keyid=566

●静岡UIターン就職サポートセンター※県受託
●沼津・静岡・浜松支店
●介護、製造、メディカル事業部

https://jobsta.resv.jp/contents/punit_dtl.php?pkind=80&x=1687136554&keyid=566


 生産年齢人口の減少が加速していく中で労働力人口を維持していくために、子育て世代の女性や、経験豊か
なシニア世代の高齢者の労働参加及び働きやすい環境づくりが必要となっている。

 出産・育児等を機に離職した女性や定年前後の高齢者の再就職やキャリアチェンジを支援するとともに、企業
におけるテレワークの導入や働き方改革を促進することにより、女性・高齢者の雇用拡大と職場定着を図る。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

愛知県
子育て世代の女性や、経験豊かなシニア世代の高齢者の雇用拡大・職場定着

関係機関 愛知労働局 市町村 • 経済団体
• 労働団体

• 有 識 者
• 民間企業

委託事業者
（民間企業）

役割
• プラットフォームメンバー
• 周知啓発
• 職業紹介

• プラットフォームメンバー
• 周知啓発
• 出張相談等への協力

• プラットフォームメンバー
• 周知啓発 • プラットフォームメンバー

• 相談センターの運営
• セミナー、就職説明会
等の企画・運営

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
• プラットフォームの形
成

• 事業全体の統括

• 労使団体等で構成する雇用推進連絡会議を設
置し、会議を開催する。

• 取組全体の統括を行う。

労使団体等が連携して包括
的に支援する連絡体制が整
備できる。

掘り起こし

【女性】
• 子育て女性再就職
サポートセンター

• 就職支援フェスタ
【高齢者】
• 市町村出張個別相
談

【女性】
• 「あいち子育て女性再就職サポートセンター」の窓
口及び市町村出張相談の相談者や、就職支援
フェスタの参加者を、各種イベントにつなげる。

【高齢者】
• 高齢者向け市町村出張個別相談の相談者を、
各種イベントにつなげる。

子育て中の女性や定年前後
の高齢者等が、自身の状況・
段階に適した支援を見つける
ことにつながる。

職場環境
改善

• テレワークサポートセ
ンター

• 働き方改革サポート
セミナー、ワークショッ
プ

【高齢者】
• 企業向け高年齢者
雇用セミナー

• 「あいちテレワークサポートセンター」で、各種相談
対応、アドバイザーの派遣やテレワーク関連セミ
ナーの開催などを実施する。

• 働き方改革について企業内で講義するサポートセ
ミナーや、議論するワークショップを開催する。

【高齢者】
• 高齢者を雇用するメリット等について講義する企
業向け高年齢者雇用セミナーを開催する。

女性や高齢者を含め誰もが
多様で柔軟な働き方ができる
よう、テレワークも含めた働き
方改革が進む。

マッチング • 就職説明会

【女性】
• 再就職を望む女性を対象とした小規模な就職説
明会を実施する。

【高齢者】
• 早期就職を望む高齢者を対象とした、合同企業
説明会をハローワークと共催して開催する。

企業と再就職を望む女性・高
齢者のマッチング機会を創出
する。

就業訓練・
研修

【女性】
• 職場復帰・再就職
準備セミナー

• 職場実習・見学会
【高齢者】
• 再就職支援セミナー

【女性】
• キャリアパスの描き方やスキル確認等ができるセミ
ナーを実施する。

• 企業での職場体験や職場見学を実施する。
【高齢者】
• 高齢者が希望する働き方に応じた２コースの再就
職支援セミナーを開催する。

女性が再就職への不安を解
消し、働く感覚と自信を取り
戻すことにつながる。
高齢者が自分の可能性を再
発見し、キャリアチェンジや働
き方を検討するきっかけとなる。

ポイント  女性・高齢者の雇用拡大と職場定着に向けて、県が独自に実施している事業と連携しな
がら、一体的に支援を実施している。

デジタル活用促進支援 ○



県の事業と連携した一体的な事業実施

 県の支援拠点「あいち労働総合支援フロア」内に設置する「あいち子育て女性再就職サポートセンター」と「あいちテレワーク
サポートセンター」を中心に、掘り起こし、職番環境改善、研修、マッチングと一体的に支援を実施している。

 県が独自に実施している事業と連携しながら、効果的に支援を実施している。
 デジタル活用促進支援として、 「あいちテレワークサポートセンター」を中心に企業へのテレワーク導入支援を実施している。

問合せ先 愛知県 労働局 労働福祉課 052-954-6360

関連リンク あいち子育て女性再就職サポートセンター https://famifure.pref.aichi.jp/womens-support/
あいちテレワークサポートセンター https://www.aichi-telework.pref.aichi.jp/

掘り起こし

マッチング

就業訓練・研修 職場復帰・再就職準備セミナー
 育休明けの働き方に悩む女性等を対象としたキャリアパスの描き方や、再就職を望む女
性を対象とした自己理解や面接対策マナー等の再就職への不安を解消するための職
場復帰・再就職準備セミナーを開催する。

職場実習・見学会
 離職ブランクによる再就職への不安解消や働く感覚と自信を取り戻させるため、実際に
企業での職場体験をしたり、職場を見学したりできる職場実習・見学会を開催する。

再就職支援セミナー
 高齢者がキャリアチェンジや働き方を検討するきっかけをつくるため、希望する働き方に応
じた２コースの再就職支援セミナーを開催する。

就職説明会
 「あいち子育て女性再就職サポートセンター」の利用者や再就職を望む女性を対象
とした小規模な就職説明会を開催し、企業と再就職を望む女性のマッチングを図る。

 就業を希望する高齢者の早期就職を実現するため、ハローワークと共催して高齢者
向けの合同企業説明会を開催し、多様な年齢層や働き方のニーズに応じた企業と
高齢者とのマッチングを図る。

職場環境改善

女性・高齢者の雇用拡大と職場定着

子育て女性再就職サポートセンター
 出産、育児等を機に離職した女性の再就職を支援する「あ
いち子育て女性再就職サポートセンター」において窓口や市
町村出張相談で相談のあった女性を、各イベントにつなげる。

就職支援フェスタ
 再就職に向けて何から始めて良いか分からない女性等を対
象に、各イベントを紹介し、自身の段階に適した支援を継続
的に受けられるようにするとともに、ライフプランニング等の再就
職に役立つセミナーを始めとするオンライン併用イベント「就職
支援フェスタ」を開催する。

市町村出張個別相談
 希望のあった市町村に相談員を派遣し個別相談を実施する
ことで、相談のあった高齢者を、各イベントにつなげる。

テレワークサポートセンター
 テレワーク導入に関する相談、機器操作体験、情報発信等
をワンストップで実施するための拠点「あいちテレワークサポート
センター」を設置運営し、アドバイザーの派遣やテレワーク関
連セミナーの開催などを総合的に実施する。

働き方改革サポートセミナー、ワークショップ
 働き方改革に関する複数のテーマの中から企業の要望等を
ヒアリングした上で、企業に出向き講義するサポートセミナーを
開催する。また、具体的な働き方改革の事例をテーマにして
参加者が議論する場を提供するワークショップを開催する。

企業向け高年齢者雇用セミナー
 高齢者を雇用するメリットや人材の活用方法、受入れに向け
て必要な準備等について講義形式で説明を行う企業向け
高年齢者雇用セミナーを開催し、セミナー開催後に、希望す
る企業に対する個別相談を行う。

https://famifure.pref.aichi.jp/womens-support/
https://www.aichi-telework.pref.aichi.jp/


 各就労支援機関を中心に、ハローワークと連携として就職相談から職業紹介、定着支援までを一体的に行い、
利用者に応じたきめ細やかな支援に取り組んでいる。また、高齢者の関心が高い様々なテーマによるセミナーを
開催し、就労支援機関を気軽に利用してもらうきっかけづくりを行っている。

 企業に対しては、専門の支援員によるシニア向け業務の切り出しや求人情報の見せ方の助言を行っている。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

滋賀県
求職者および企業の実情に応じたきめ細かな個別支援

関係機関 県 労働局
ハローワーク 各市町 各経済団体 シルバー人材

センター 委託事業者

役割
• 事業全体の統合
管理

• 関係機関等との
調整

• 事業周知
• 職業紹介 • 事業周知 • 事業周知 • 事業周知

• 就労支援施設の
運営による各事
業の企画、運営
実施

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
• 会議の開催
• 全体統括・進捗管理
• 就労支援機関の運
営

• 関係機関が参加する会議を開催し、情報交換や
意見交換を行っている。

• 各種就労支援の取り組みを統括して行う就労支
援機関の設置・運営

• 関係機関の現状を踏まえた
取組につなげている。

• 就労に関するワンストップの
支援につなげている。

掘り起こし

• 各種広報媒体を活用
した広報

• 新たな仕事にチャレン
ジするためのきっかけ
支援

• 就労への関心を促すため、対象者に見てもらえる
デザインを心掛け、また手に取ってもらいやすい施
設で配布している。

• 対象者に合わせてデザイン
や媒体等を使い分けること
で、効果的な広報を図って
いる。

職場環境
改善

• 専門アドバイザー（支
援員）の設置による
人材確保・職場環境
改善支援

• 企業向けの支援員を設置し、高齢者向けの業務
の切り出し、勤務条件等の助言、採用につなげる
求人情報の出し方の助言・支援等に取り組んでい
る。

• 高齢者にあった求人の創出
から、高齢者の応募、採用
につなげている。

マッチング

• 専門のアドバイザーに
よる就労相談支援か
ら職業紹介までのワン
ストップ支援

• 就職面接会の開催

• キャリアコンサルタントによる利用者の状況に応じた
きめ細かな相談支援とハローワークとの連携により
相談から職業紹介までをワンストップで支援してい
る。

• 職場環境改善支援の企業と求職者をつなぐマッチ
ングイベントとして、就職面接会を開催している。

• 就労支援機関を利用する
求職者の就職につなげてい
る。

就業訓練・
研修

• 生涯設計セミナーの
開催

• 高齢者の関心を意識した様々なテーマから就労へ
の関心につなげるセミナーを開催している。

• 就労への関心がなかった方
の働く意欲の向上、就労支
援機関への利用につなげて
いる。

伴走支援 • 支援員による継続的
な提案・助言等

• 支援員が、高齢者の採用後も企業等への定着に
向けた支援・助言を行っている。

• 継続的な職場環境改善の
取組を企業に促せている。

 求職者と企業への支援を同一の就労支援機関で行うことにより、相互のニーズを踏まえた
支援、マッチングを図ることができている。

 就労を意識していない高齢者へのアプローチのため、様々なテーマによるセミナーから働く意
欲の向上につなげている。

ポイント

デジタル活用促進支援に関する取組 ー



求職者（高齢者）、企業へのトータルサポート

 中高年齢者向けの就労支援機関「シニアジョブステーション滋賀」に、シニア向け、企業向けのそれぞれの相談
コーナーとハローワークコーナーを設置することで、中高年求職者と企業のそれぞれのニーズ等を踏まえたトータル
的でワンストップのサポート支援を展開している。

就労を意識していない方へのアプローチ
 就労を全面に出したセミナーのみを行うのではなく、高年齢者が関心を持つ様々なテーマによるセミナーを実施し、
高年齢者の掘り起こしから就業意欲の向上につなげる取組を行っている。

問合せ先 滋賀県 商工観光労働部 労働雇用政策課 産業ひとづくり推進室 077-528-3767

関連リンク https://www.sjs-shiga.com/

高年齢者の関心が得られそうな様々なテーマによる
セミナーを開催
・生きがい（セカンドキャリア 等）
・お金（マネープラン 等）
・健康（アンガーマネジメント、ポジティブ志向 等）

（セミナーの内容）
「様々なテーマ」 ⇒ 「就労することのメリット」 へ

就業意欲の向上

様々なことに関心がある高年齢
者の掘り起こし

シニアジョブステーション滋賀（就労支援機関）
への誘導（就職活動へ）
セミナーへの継続的な参加
（就職に向けた技能向上）

https://www.sjs-shiga.com/


 専門職種への正社員就職を後押しする事業として、専門人材を求める企業とのマッチング後、就職してから訓
練受講（午前出社、午後受講、受講期間の給与は企業負担）する支援プログラムを実施。

 希望する働き方ができない女性や定年退職をした高齢者などに対して、潜在的な就労支援ニーズの掘り起こし
やダイバーシティ化が進む企業とのマッチングを実施。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

京都府
京都産業を支えるDX人材等育成・就業一貫支援の取組

関係機関 京都府 京都労働局 経済団体 委託事業者
研修 就業サポート 企業支援 マッチング

役割と取組内
容

・事業全体の
進捗管理

・女性・高齢
者向け求人
票の作成

・構成企業へ
の啓発

・専門人材育成
セミナー等の実
施

・キャリアカウンセ
ラーによる就職
支援のサポート

・高齢者雇用促
進セミナー
・専門人材を求
める企業の確保

・キャリアカウンセ
ラーによるマッチン
グ
・マッチングイベン
トの開催

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 事業進捗管理 ・京都府が委託事業者とともに事業の進捗管理を実施 ・効果的な事業運営

掘り起こし
・広報の実施
・セミナー、事業説
明会の実施

・様々な媒体での広報の実施
・セミナー、事業説明会の開催による周知
・府内市町村等への出張就業相談の実施

・参加者の増加
・就労意欲の醸成

就業サポート 様々な面から就業
を支援

・キャリアカウンセラーによる面接・相談（オンライン含む）
・キャリアを生かした再就職支援
・相談中や就職面接の際に無料の一時保育を実施

・女性の子育てと就業を
ワンストップで支援
・高齢者のキャリアを生
かした再就職を支援

マッチング

・製造業を中心とし
た人手不足業界
とのマッチング
・女性や高齢者の
マッチング支援

・専門訓練受講予定段階で、DX等専門人材を求める企業
とのマッチングを実施
・未経験者が採用後に専門スキルやDX化先進事例を学ぶ
・キャリアカウンセラーによるマッチング支援
・女性再就職企業説明会・高齢者向け企業説明会の実施

・利用者と企業の両方
のニーズに合致した就
職の増加

就業訓練・
研修

プログラムやセミナー
等の実施

・ものづくり業界における専門スキルやDX基礎等を学び実践
に繋げるカリキュラムでセミナーを実施
・社会人基礎力習得、即戦力化セミナーの実施
・働きたい女性への就業支援セミナーやデジタルスキル習得支
援セミナーを実施
・高齢者を対象とした再就業意欲を喚起するセミナーを実施

・DX等専門人材の育
成
・就労意欲の醸成
・求職者のスキルアップ

伴走支援 就職後のフォロー ・就職内定を把握するとともに、早期離職防止を目的とした
定着フォローの実施

・就職後の悩みや不安
の解消

職場環境
改善

職場環境改善に向
けたセミナーの実施

・採用後にデータ集計による効率化やITツールを活用した業
務改善を学ぶカリキュラムを実施し、社内の課題の改善策
を検討する
・高齢者が働きやすい環境整備・高齢者採用の成功例など
を紹介するセミナーの実施

・業務効率化による職
場環境改善
・高齢者の特性を理解
して採用する企業の
増加

デジタル活用促進支援に関する取組 〇

 無業者に対してDX等の専門知識を付与し、かつ無業者が挑戦・就職しやすい支援プログラムを実施
 潜在的就労ニーズのある女性・高齢者の掘り起こしとマッチング支援

ポイント



問合せ先 京都府 商工労働観光部 雇用推進課 075-682-8912

就業・育成一貫支援プログラムの実施

潜在的就労ニーズのある女性・高齢者への支援

 専門訓練受講予定の段階で専門人材を求める企業とマッチングすることで、就職してから訓練受講（午
前出社(企業でOJT訓練)・午後集合訓練(専門人材入門訓練)、受講期間の給与は企業負担）

 「未経験者でも就職して欲しいが、自社だけで育てきる余裕は無い」といった企業と、 「未経験での挑戦
は不安」、「早く就職したい（就職まで時間のかかる訓練は受講できない）」といった求職者を後押しす
る新しい支援プログラム

 専門人材入門訓練は、ものづくり業界において企業ニーズの高い製図、品質管理等専門スキルに加え
て、DX基礎やITツールの活用等実践に繋がるカリキュラムを提供

 育児や介護による働き方の時間的制約や長期間のブランク等で自身が望む働き方が困難な女性・高齢
者に対して、広く就労意欲を喚起することを目的としたテーマのセミナーを実施

 一人ひとりのニーズに合った担当制によるキャリアカウンセリングから採用に積極的な企業を集めた企業説
明会までワンストップで実施

▼潜在的就労ニーズの掘り起こし
・多様な働き方を希望の女性や出産等で離職した女性
・定年退職者等職業経験が豊富な一般人材や技術人
材層

・広報（広報誌、駅、公共施設SNS、雑誌、
HP 等）
・幅広い層が参加しやすいテーマのセミナー
・京都府内市町村への出張就業相談

▼様々なセミナーの実施
・年収の壁や年金制度など就業の上で必要なライフプラン
・近年の企業ニーズに合わせたデジタル人材の育成

・55歳からのセカンドチャレンジセミナー
・社会人基礎力習得セミナー
・即戦力化セミナー

高齢者向け女性向け

※正規雇用での採用又は訓練開始後２ヶ月以内に正規雇用となる求人が対象
※マッチングフェアで採用となった方は、訓練時間も含めて企業から給与支給



Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

大阪府
潜在求職者の掘り起こしと企業の人材確保を促進するための取組

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 事業全体の進捗管理 大阪府が委託事業者とともに、事業全体の進捗管
理を実施 効果的な事業実施を実現

掘り起こし 対象者毎の特性に応じ
た掘り起こし

・女性を対象に、SNS等を活用した広報や、著名
人・インフルエンサーを起用したイベント等を実施
・高年齢者を対象に、年金受給を踏まえた働き方に
関するセミナー等を実施

対象者に合わせてコンテンツ・
情報媒体を使い分け、より多
くの潜在求職者の掘り起しと、
就業意欲喚起を実現

職場環境
改善

働き方改革等の職場
環境改善を実施

・職場環境改善のための企業のニーズや課題につい
て調査分析や、課題整理、助言を実施
・女性、高年齢者等の採用、定着に関するセミナー
等を実施・参加への働きかけ
・障がい者雇用の経験が少ない100人以下の企業
に対して雇用推進計画作成等の支援等を実施

企業の魅力向上を図り、
人材確保に繋げる

マッチング ・マッチング会の実施
・マッチング会への誘導

・女性、高年齢者を対象に、採用に積極的な企業
とのマッチング会を実施
・障がい者雇用に向けて取り組んでいる企業等が参
加する採用面接会等への対象者の誘導

対象者、企業双方のニーズに
合致する、確度の高いマッチ
ングを実現

就業訓練・
研修

女性、高年齢者を対
象とした短期間研修

・女性を対象に、自己分析やキャリアデザイン、コミュ
ニケーション能力など、就職に向けた短期間研修を
実施
・高年齢者を対象に、PC操作研修、書類作成研
修等の短期間研修を実施

対象者ごとのニーズに応じた
支援により、より効果的な就
業・定着を実現

伴走支援 カウンセリングによるアフ
ターフォロー

キャリアブランクのある女性を対象に、キャリアカウンセ
ラーによるカウンセリング等により、アフターフォローを実
施

求職者の定着支援

ポイント  支援ノウハウを有する民間事業者に委託し、キャリアブランクのある女性、高年齢者等から潜在求
職者を掘り起こし、PC研修等のスキルアップ支援、キャリアカウンセリング等の就業支援を実施

 支援を求めている中小企業のニーズや課題を把握し、直接訪問やオンラインによりテレワークやDX
導入等の職場環境の改善を支援

●高年齢者やキャリアブランクのある女性等から、潜在的な求職者を掘り起こし、就業支援を実施
●中小企業を対象に、働き方改革など職場環境改善に向けた取組の支援や、障がい者雇用の促進を実施

関係機関 大阪労働局 関西経済連合会、
大阪商工会議所

OSAKAしごとフィールド
運営共同企業体
（委託事業者）

日本労働組合総連合会
大阪府連合会

役割
• 事業に対する助言
• ハローワークでの就職相談、
職業紹介

• 事業に対する助言
• 企業向け事業の周知等

• 自社が有するノウハウ等を活
かした支援策の実施

• 事業に対する助言
• 企業向け事業の周知等

デジタル活用促進支援に関する取組 ー



キャリアブランクのある女性、高年齢者を幅広く掘り起こすイベント等
 キャリアブランクのある女性を掘り起こすための大規模イベント「Women’s Event Life is Beautiful」を開催。講師に著
名人・インフルエンサー等を招聘し、自分らしい働き方等をテーマにしたトークイベント等により、就業意欲を喚起するとともに、
OSAKAしごとフィールドを周知。

 高年齢者向けでは、 就職活動への疑問に答えるものや、生涯現役で働くに当たっての年金セミナーを実施。
 女性、高年齢者ともに、対象に応じた内容のPC操作や書類作成研修、コミュニケーション力研修等を実施。

職場環境改善

 テレワークやDX導入等の職場環境改善のための企業のニーズや課題について調査分析、課題整理・助言の伴走支援、
優良事例の普及・啓発等を実施。

 女性、高年齢者、障がい者等、多様な人材の採用・定着に繋がるセミナー等を実施・参加を働きかけ。

問合せ先 大阪府 商工労働部 雇用推進室 就業促進課 06-6360-9072

キャリアブランクのある女性向け 高年齢者向け

広報チラシは
令和５年度実施のもの



 奈良県には就業を希望する女性が就業している割合が低い一方で、企業は人材不足であるといった現状があ
る。こうした背景には、女性と企業のニーズにミスマッチが起きていることが考えられるため、女性へのリスキリング、
正規職員としての雇用促進及び誰もが働きやすい職場環境の整備を一体的に行う。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

奈良県
ジェンダーにとらわれることなく誰もが自分の希望に応じた働き方を実現できる奈良県を目指して

関係機関 奈良県 委託事業者 奈良労働局 県内市町村 各経済団体
各資格者団体 各信用金庫

役割

•事業全体の進捗管
理

•企業向けセミナー等
の実施

•ＳＮＳ等による情報
発信

•コンサルタント派遣に
よる職場環境改善

•就業希望女性へのデ
ジタルスキル等のリス
キリング

•就業希望女性と企
業のマッチング

•リスキリングから就業
までの伴走支援

•委託事業者との連
携による職場環境
改善の実施

•就業希望女性及
び企業への周知協
力

•就業希望女性と企
業のマッチング

•市町村が実施
するセミナーや
相談窓口等の
情報提供

•住民及び企業
への周知協力

•企業ニーズの
把握

•企業への周知
協力

•企業ニーズの
把握

•企業への周知
協力

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 全体統括・進
捗管理

• 県と委託事業者を中心に、関係団体を交
えた進捗会議や進捗報告を月に1回程度
行う。

• 関係団体からの情報により、より県の現
状や課題を踏まえた、就労に関する一
体的な取組につながる。

掘り起こし
多様な媒体を
活用した一元
的な情報発信

• 委託事業者による専用ホームページの作
成やチラシ作成による広報。

• ＳＮＳ等を活用し、県、県内市町村及び
関係団体の情報を発信。

• 様々な媒体を活用し、様々な団体の情
報を一元的に発信することで、潜在的な
就業希望女性の掘り起こしを図る。

職場環境
改善

労働局と協力
したコンサルタ
ントの派遣

• 労働局の働き方改革推進センターと連携
し、コンサルタントを派遣。

• 企業の経営者などに向けたセミナーを開催
し、働き方改革に関する意識啓発を行う。
（交付金対象外）

• 企業に職場環境改善の重要性を再認
識していただき、より多くの企業で職場環
境改善を行うことで、企業の魅⼒向上を
図り、⼈材確保につながる。

マッチング
有給インターン
によるマッチン
グ支援

• 県が女性の給与の2分の1を負担し、１～
２ヶ月程度の有給インターンを行う。

• 県の相談機関やハローワークとも連携し、
掘り起こした女性やリスキリング後の女性の
就職を支援。（交付金対象外）

• 有給インターンにより企業と女性のミス
マッチを防ぎ、正規雇用及び就業後の
定着につなげる。

• 関係機関と連携することで、より多くの就
業希望女性と企業のマッチングを図る。

就業訓練・
研修

デジタル技術
等に関するリス
キリング

• 開催方法や期間、研修内容の異なる
様々なコースのリスキリングを提供。

• 自分の経験やライフスタイルに応じたリス
キリングの選択が可能。

• デジタルスキルの活用により、希望に応じ
た働き方の実現を図る。

伴走支援
キャリアコンサル
ティング等によ
る伴走支援

• リスキリングの選択時から就業後までの期
間において、キャリアコンサルティング等によ
る伴走支援を行う。

• 就業希望女性の選択肢を拡げるだけで
なく、就業後の定着につながる。

ポイント
 県内企業と就業希望女性の両者のニーズに合わせた支援を一体的に行うことにより、両者の就業
に関するミスマッチの解消を行う。

 官民連携のプラットフォームにより、県全体で就業を希望する女性の支援を行う。

デジタル活用促進支援 ○



県内企業と就業希望女性のミスマッチの解消

就業希望女性を県全体で支援

 県と委託事業者だけでなく、労働局や市町村、関係団体と連携することで、より県内企業や就業女性の
課題やニーズを収集・反映させた支援を図る。

 様々な関係団体と連携することで、より多くの就業希望女性や企業への周知を図るだけでなく、県全体で
様々な支援を提供する。

問合せ先 奈良県 地域創造部 こども・女性局 こども・女性課 0742-27-8679

関連リンク https://www.pref.nara.jp/1658.htm

 県内企業と就業希望女性の両者の支援を一体的に行うことで、両者のニーズに合わせた支援が可能とな
り、両者の就業に関するミスマッチの解消を図る。

就労して
みたい女性

スキルアップし
たい女性

デジタルスキル等の
リスキリング

（オンライン/対面）

リスキリングから就業後までの伴走支援

0201 03
多様な勤務形態での
有給インターン

就業
※有給インターンを行わず、

就業することも可能

01 02
トップセミナー等
意識啓発の実施

（交付金対象外事業）

03
・コンサルタントによる
職場環境改善
・有給インターンの受入

希望に応じた働き方
が可能な企業の実現

人手不足だが
女性の受け入
れ環境が整っ
ていない

・労働局と連携し、
コンサルタントを派遣
・就業希望女性へのデジタルスキル等の
多様なリスキリングを提供
・有給インターンを通したマッチング
・キャリアコンサルティング等による伴走支援

奈良県
・事業全体の進捗管理のため、
必要に応じて関係団体との意見
交換や会議を実施。
・ＳＮＳ等を用いて、県及び県内
関係団体の就業に関連する情報
を一元的に発信
・企業向けセミナー等の意識啓発
の実施（交付金対象外事業）

県内市町村労働局

委託事業者関係団体

・市町村が実施するセミナーや
相談窓口等の情報提供
・市町村民や企業への周知協力

・働き方改革推進センターによる
職場環境改善支援
・マザーズハローワーク等による
マッチング支援
・労働局が実施する職業訓練や
補助金等の情報提供

・関係団体が実施する
セミナーや相談窓口等の情報提供
・企業への周知協力

https://www.pref.nara.jp/1658.htm


 勤務時間や女性・高齢者の就業ニーズに対応するために、企業に対してシフトの細分化や、業務の細分化と
いった業務切り出し支援を行うことで、短時間勤務の求人を創出する取組を実施している。

 未就業等の女性に対し、高度なデジタル技術を習得する人材（プログラマー等）を育成し、県内企業等への
インターンシップと組み合わせて実施することで、女性の柔軟な働き方や好条件での就業を支援している。

 掘り起こしから就業後のフォローアップまで、個人や個社との意思疎通を重視し、伴走型でサポートして
いる

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

山口県
支援対象者・企業の双方への個別支援に重点を置いた取組

Ⅰ．取組概要

関係機関 県 委託事業者 市 地域金融機関 ハローワーク シルバー人材
センター

役割
• 事業全体の統合管
理

• 県設置の山口しごと
センターが総合窓口

• 女性支援、高齢
者支援、障害者
支援で別事業者
が受託し、企画・
運営

• 県とのイベント共
催や相互PR

• 地域企業へのイ
ベント周知や相
談窓口

• 就業相談のため
イベントへのブース
出展

• 就業相談のため
イベントへのブース
出展

デジタル活用促進支援に関する取組 ○

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
• 関係機関の連携
体制構築

• 全関係機関が参加する会議を開催し、事業
の進捗や連携事項を確認

• 民間事業者を通じて、支援対象者への就業
相談や求人情報提供などのフォローアップを
実施している。

• 関係機関の担当者同士の関係
構築により、円滑な連携体制が
実現している。

• 対象者の状況に応じた個別の
フォローアップが実現している。

掘り起こし
• 就活準備講座の
周知

• からだ測定会

• 女性向けの就活準備講座を、学校を通じた
チラシ配布等により周知

• 高齢者向けに、体力や事務処理能力を測
定するイベント「からだ測定会」を実施

• 女性・高齢者で情報発信の媒
体を使い分け、確実に対象者に
情報を届けている。

• 対象者の関心を引くコンテンツで
アプローチし、多数の参加者が
就業意欲喚起に至っている。

職場環境
改善

• 対象者ニーズに応え
る求人の創出

• 求職女性が希望する勤務条件やスキル等の
情報を企業に開示し、それらのニーズに沿っ
た業務を切り出す支援をしている。

• 高齢者向け短時間勤務の求人創出を支援
• 企業内の障害者雇用担当者を養成

時間や体力の制約、障害者の特
性に配慮した、企業の求人創出を
促進している。

マッチング • マッチングイベント
• コンソーシアム設立

• 女性向けマッチングイベントに先立ち、求職
者と企業に係る情報シートを作成し、参加
者に共有

• 女性のデジタル分野での就業を県内企業等と
連携して実施するため、コンソーシアムを設立す
るとともに、インターンシップ等を通じてマッチング
を支援

• 対象者と企業とが互いのニーズを
理解する環境を整備することで、
マッチングを促進している。

• 県全体で女性のデジタル分野へ
の就業の機運を醸成し、マッチン
グを促進している。

就業訓練・
研修

• 女性のデジタル人材
の育成

• 未就業等の女性に対し、デジタル分野での
就業を目指し、６か月程度のITリテラシーや
プログラミング基礎講座を実施

• 受講後、コンソーシアム企業と連携し、女性
の希望に応じた就業を支援

• 実務に即した実践的な教育訓
練やキャリアコンサルティング等に
より、受講者の就業を実現する。

伴走支援 • 個別訪問による支援

• 就業者へのヒアリングにより入社後の課題等
を分析

• 就業者が抱える入社後の課題を、個社訪問
により事例として共有

• 職場定着に向けて必要なアク
ションを企業に伝達し、職場環
境変革を促進

ポイント



(例)周南市との連携

対象者や企業との密なコミュニケーションによるアプローチ

山口県 産業労働部 労働政策課 083-933-3221

①市保有施設を活用した県事業の実施

②県と市とが個別に実施する事業を連結し、一連の
イベントとして開催

③官民連携プラットフォームでの情報共有を契機とす
る、県と市の職員同士のネットワーク形成

職員職員

山口県庁 周南市

市保有施設
①

②
③

①掘り起こし

スタートアップ講座
働くためのマインドセットを醸成

ITスキルUP講座
必要なITスキルを身に付ける

話し方・伝え方講座
好感度の高い話し方を身に付ける

ブランディング講座
自身の強みを発見する女性

高齢者

 対象者の自己理解を促し、自信をつけるアプローチをしている。
 一人ひとりの個性やニーズに応じたキャリアカウンセリングを実施している。

からだ測定
体力や事務処理能力を測定

フィードバック
測定結果を伝え、自身の強みや適職を診断

就業相談
企業等担当者との面談で就業イメージを掴む

②職場環境
改善支援

 地域企業とのリレーションが強い民間
事業者との連携で、受入企業を開拓
している。

 業務切り出しのアドバイスを個社ごとに
実施している。

女性

高齢者

地域企業連携する
民間事業者

女性・高齢者

①掘り起こし

②職場環境
改善支援

求人提供

企業に講座の受講者情報を開示し、女性のニーズに応じた業務切り出
しを個社ごとに支援

地域金融機関と連携して受入企業を開拓し、プチ勤務の創出を個社ご
とに支援

多様な主体との連携
 県の山口しごとセンターが総合窓口となり、市町やハローワーク、シルバー人材センター等の関係機関と官民連携プラット
フォームを構築している。

 県設置の「山口しごとセ
ンター」がプラットフォーム
の統合管理を担っている。

 女性支援、高齢者、障
害者支援で別々の民間
事業者が受託し、企画・
運営している。

 民間事業者が取組を進
めるに当たっては、企業
での多様な働き方を推
進する「やまぐち働き方
改革支援センター」や、
市町等の関係機関と共
同でイベントを実施する
などにより連携している。

問合せ先

③マッチング
 県内企業に柔軟な働き方への理解を促すセミナーを
開催するとともに、マッチングイベントや個別の相談支
援を実施している。



●委託により相談窓口である「かがわ女性・高齢者等就職支援センター（以下「本センター」という。）」を県内２
か所に設置し、現在職に就いていない女性・高齢者等を掘り起こし、個々の状況やニーズに応じて実施する個
別セミナー、キャリアカウンセリング、職場実習などを通して、就労意欲を喚起し、新規就業につなげることをめざす。

●本センターにおいて、求人企業等への訪問を行い、事業内容や職場環境等の情報、従事する業務や必要な資
格などの具体的な企業ニーズを把握するとともに、場合によっては求職者のニーズに応じた業務の切り出しを提案
するなどして、より円滑なマッチングが図れるよう支援している。

香川県女性・高齢者等新規就業支援事業推進協議会

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

香川県
個々のニーズに寄り添った女性・高齢者等への伴走型就労支援

関係機関 県 委託事業者 ハローワーク
（しごとプラザ高松）

シルバー人材
センター 市町 経済団体等

役割
・事業全体の統合
管理
・協議会の運営

・本センターの企画・運営 ・職業紹介
・センターの周知広報

・就業機会の提供
・出張就労相談会
・センターの周知広報

・出張就労相談会
・センターの周知広報

・企業ニーズの把握
・企業への働きかけ

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 関係機関との連携強化 官民連携の協議会を設置し、県の統合管理のもと、各機関
の事業内容や目標等について情報を共有する。

既存の取組みとの連携を図
り、一体的な支援を行うこと
で事業効果を高めている。

掘り起こし
・対象者が集まるイベント等で
の出張就労相談会の実施
・本センターの周知啓発

・子育て中の女性が集まるイベントやシルバー人材センターが
実施するセミナーなどで出張就労相談会を開催している。
・県広報誌や情報誌などで本センターの支援内容について周
知啓発を実施している。

本センターの認知度や利用
率の向上を図り、潜在的な
就業希望者の就労意欲の
喚起につなげている。

職場環境
改善

・企業向けセミナーの開催
・県が助成する新しい働き方
推進助成金の案内
・働き方改革推進アドバイ
ザーの派遣

・企業に対し、女性活躍や働き方改革をテーマにしたセミナー
を開催している。
・新しい働き方への転換や誰もが働きやすい職場づくりに取り
組む企業等に対し、取組経費の一部を助成している。
・県内企業にアドバイザーを派遣し、働き方改革の必要性や
重要性等を説明し、理解促進に努めている。

これらの取組みを通じて、女
性や高齢者等の多様な生き
方に応じた就業機会の確保
の推進につなげている。

マッチング

・企業訪問による求人ニーズ
調査や求人開拓の実施
・キャリアカウンセリングによる職
業選択の支援
・既存のマッチング事業との連
携

・企業訪問により、求人ニーズの把握に努めるとともに、業務の
切り出し等を促すなどして求人を開拓している。
・本センターの登録者に対し、必要に応じてキャリアカウンセラー
による個別相談を実施し、職業選択の支援を行っている。
・本人の状況や希望に応じ、ハローワークやシルバー人材セン
ターなどの適切な窓口につなぎ、関係機関との連携を図りな
がら就労を支援している。

対象者と企業が互いのニーズ
等を理解したうえでマッチング
を図ることにより、職場定着に
も寄与している。

就業訓練・
研修

・個別セミナーや職場見学
等の実施
・公的な職業訓練の紹介

・能力や状況に応じて、パソコンスキル習得などの個別セミナー
を適宜開催するとともに、就労を希望する企業での短期間の
職場実習を実施している。
・希望者には公的な職業訓練を紹介している。

個々のニーズや適性に応じた
支援を行うことで、就労にブラ
ンクのある方などの不安解消
を図り、就労意欲の向上と
職場定着につなげている。伴走支援 本センターによる就労から職

場定着までの個別支援
本センターにおいて、個々のニーズや適性に応じた個別セミ
ナー、キャリアカウンセリング、職場実習・見学などを実施し、就
労から職場定着までの伴走型支援を行っている。

ポイント  就労支援の専門的知識やノウハウを持つ民間事業者に「かがわ女性・高齢者等就労支
援センター」の運営を委託し、掘り起こしから職場定着までの支援を伴走型で行っている。

 本センターは、求職者の利便性等を考慮し、しごとプラザ高松（ハローワークの関連施
設）と同建物内に設置し、効果的な就労支援となるよう連携して取り組んでいる。



「かがわ女性・高齢者等就職支援センター」における伴走型就労支援

かがわ女性・高齢者等就労支援センターを設
置し、掘り起こしから職場定着までの支援を伴
走型で行っている。

○運営方法
就労支援の専門的知識やノウハウを持つ民
間事業者に委託

○支援対象
・女性、高齢者
・40歳以上で支援を必要とする方

○実施内容
・常設の就労相談窓口、出張就労相談
・個別セミナー
・キャリアカウンセリング
・職場実習、見学
・就労後の相談支援
・企業訪問による求人ニーズ調査や求人開
拓の実施
・掘り起こしのための周知啓発 等

しごとプラザ高松（ハローワーク高松の関連施設）との連携強化

本センターは職業紹介機能がないため、求職者の利便性等を考慮し
しごとプラザ高松（ハローワーク高松の関連施設）と同建物内の3階
に設置し、効果的な就労支援となるよう、連携を強化している。

※労働局との雇用対策協定に基づく事業計画にも施設間連携を盛り込んでいる。

○設置場所の立地
高松市中心部にある丸亀町商店街内、駅から徒歩圏
・１～２階 しごとプラザ高松
（職業紹介、職業相談、マザーズコーナー 等）

・３階 かがわ女性・高齢者等就職支援センター
○主な連携内容

・しごとプラザ高松の職業紹介につなぐことによるマッチング機能
の強化
・マザーズコーナーとの連携による子育て中の女性等への支援
・相互の就職支援情報等の周知広報 等

問合せ先 香川県 商工労働部 労働政策課 087-832-3368

関連リンク https://www.pref.kagawa.lg.jp/rosei/koyo/taisaku/minamasa/kyusyokusya_center1.html

しごとプラザ入口に
センターの看板を
設置してＰＲ

https://www.pref.kagawa.lg.jp/rosei/koyo/taisaku/minamasa/kyusyokusya_center1.html


 県と関係機関で構成する「福岡県生涯現役社会推進協議会」の下で関係機関と連携を図り、支援対象とな
る高齢者の就業支援、企業側の職場環境改善支援、両者のマッチング支援等を一体的・包括的に実施。

 女性がIT技術者として活躍できるよう、「研修」、「就職支援（マッチング）」、「就業継続、キャリアアップ支援」
までをパッケージ化して提供。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

福岡県
高齢者や女性の新規就業・活躍を支援する

関係機関 県 市町村 経済団体・
労働者団体

高齢者関係４団体・
NPO等５団体

IT×女性×企業応援
ネットワーク 行政４機関 委託先業者

役割 • 事業の総括、
企画・運営

• 事業の周知
広報

• 知見や取組
実績を踏まえ、
新規就業者を
掘り起こし

• 事業の周知
広報

• 知見や取組実績を
踏まえ、新規就業
者を掘り起こし

• 事業の周知広報
• 事業への女性参加
の働きかけ

• 協力企業の掘り起
こし

• 事業の周知
広報

• 事業の実
施

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 • 関係機関との連携
体制の構築

• 県と関係機関で構成する「福岡県生涯現役社会推
進協議会」において、取組全体の統括、進捗・成果
管理等を実施

• 官民連携で構成する「IT×女性活躍会議」において、
取組全体の統括、進捗・成果管理等を実施

• 委託先業者と毎月事業実施状況の共有

• 協議会で報告し意見交換を実施す
ることで、その後の事業や各関係機
関の取組に反映

• 会議で得られた意見や改善点等を、
その後の取組に反映

• 毎月の状況共有により、速やかな企
画運営が可能

掘り起こし • キャリアプラン相談窓
口の設置

• 高齢の方の求職者がライフプランに応じたキャリア選択
を行い、再就職等に必要なスキルを身に付けることが
できるよう、キャリアプラン相談窓口を設置（A）

• オンラインや電話相談を活用し、求
職者の継続した活躍を支援

職場環境
改善

• 重点対象分野の企
業説明会の実施

• 重点対象分野の企業等を対象として、高齢者雇用
の優良事例の情報共有や理解促進、職場環境改
善等に関する企業説明会を開催（B)

• ⾼齢者雇⽤に対する企業の意識
向上を促進

マッチング

• 生涯現役チャレンジ
センターマッチングシス
テムの運用

• 女性と企業の交流会
の開催

• 県の既存施設である「生涯現役チャレンジセンター」に
おいて、Ａで掘り起こした就業を希望する高齢者とＢ
で支援した対象企業等とをマッチングするためのシステ
ムを運用

• プログラムを受講した女性と、女性の就労に理解のあ
る企業がマッチングするための交流会を開催

• 進路決定者は増加傾向にあり、求
職者と企業双方のニーズに合致した
就労が実現

• 女性と企業が互いのニーズを理解で
きる場を設け、マッチングを促進

就業訓練・
研修

• 公的職業訓練等の
活用

• トライアル就労の実施

• 既存の公的職業訓練等を有効活用
• 就業前に、実際の就業体験の機会を提供することで、
その後の就業や就業継続につなげる

• 訓練等によりスキルが⾝につき、 就
労意欲向上及び就業を促進

• 未経験者やブランクがある女性の不
安を払拭する

伴走支援
• 就職後のフォローアッ
プの実施

• キャリアコーチによる伴
走支援

• 県の既存施設である「生涯現役チャレンジセンター」に
おいて、就職後の定着支援（１か月、３か月、６か
月、12か月）を実施

• キャリアコーチによる定期面談を実施し、女性のキャリ
ア振り返りや、強み・価値観の発見を支援

• 就職後の求職者と企業へのフォロー
アップにより職場への定着を促進

• 女性のニーズに合わせたキャリア形
成を支援

ポイント
 福岡県生涯現役社会推進協議会や生涯現役チャレンジセンターとの連携により、多様な選択肢を提供
 生涯現役チャレンジセンターのオフィスを県内４地域に配置し、専任の就労支援コーディネーターをオフィスごとに配置すること

で、地域に応じたきめ細やかな支援を実施
 出産や子育て等で離職した女性がIT技術者として活躍できるよう、「研修」、「就職支援（マッチング）」、「就業継続、

キャリアアップ支援」までをパッケージ化して提供するとともに、 「福岡県IT×女性×企業応援ネットワーク」を形成し、女性IT
人材が活躍できる地域づくりを推進

デジタル活用促進支援 ○



福岡県の生涯現役社会づくりの概要/生涯現役チャレンジセンターの機能・体制

 生涯現役チャレンジセンターを拠点に、協議会内の関係機関とのネットワークを活かし、年齢にかかわりな
く、それぞれの意思と能力に応じて、生涯現役で働いたり、NPO・ボランティア活動等を通じて社会で活
躍し続けることができる、選択肢の多い「生涯現役社会」の実現を推進

 生涯現役チャレンジセンターの県内４オフィス内に、専任の就労支援コーディネーターを配置することで、
求職者と企業の掘り起こし、マッチング、就職後のフォローアップまで一体的な就労支援を実施

 シルバー人材センターや高齢者能力活用センター、ふくおか子育てマイスターの窓口を併設し、求職者の
ニーズに応じた支援を一体的に実施

「研修」、「就職支援（マッチング）」、「就業継続、キャリアアップ支援」までをパッケージ化して提供

 出産や子育て等で離職した女性がIT技術者として活躍できるよう、ニーズに合わせた３つのコースを開催
 受講者同士のネットワークづくりや、企業とのマッチング・交流イベント、キャリアコーチによる伴走支援など、
サポート環境を整備

 行政で「福岡県IT×女性×企業応援ネットワーク」を形成し、上記プログラムで育成した女性IT人材が
活躍できる地域づくりを推進

問合せ先 福岡県 福祉労働部 労働局 就業支援課 092-643-3586
福岡県 人づくり・県民生活部 女性活躍推進課 092-643-3342

関連リンク https://www.geneki-f.net
https://fukuoka-jyosei-it.jp

★福岡市

福岡地区

★久留米市

筑後地区

★
北九州市

北九州地区

★飯塚市

筑豊地区

高齢者の活躍の場の拡大

ふくおか子育てマイスター
の拡大

意 識 改 革

就業・社会参加支援

生涯現役チャレンジセンター
４つの機能

生涯現役チャレンジセンターの
体 制

福岡県生涯現役チャレンジセンター
北九州オフィス
北九州市小倉北区、H25年5月開所
【併設】
・シルバー人材センター窓口
・高齢者能力活用センター窓口

福岡県生涯現役チャレンジセンター
福岡市博多区、H24年4月開所
【併設】
・シルバー人材センター窓口
・高齢者能力活用センター窓口
・ふくおか子育てマイスター窓口

福岡県生涯現役チャレンジセンター
飯塚オフィス H27年6月開所
【併設】
・シルバー人材センター窓口
・高齢者能力活用センター窓口

福岡県生涯現役チャレンジセンター
久留米オフィス H27年6月開所
【併設】
・シルバー人材センター窓口
・高齢者能力活用センター窓口

多様な選択肢を提供

高齢者のための総合的な支援拠点

生涯現役チャレンジセンター

福岡県生涯現役社会推進協議会

（構成：経済団体、労働者団体、高齢者団体、NPO団体、行政機関等１８団体）

相談

情報提供

マッチング

求人情報
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総括 進捗・成果管理

受講者ネットワークの様子 女性と企業の交流会の様子

https://www.geneki-f.net/
https://fukuoka-jyosei-it.jp/


 多様な働き方ができる環境を実現するため、専門家による企業の課題解決の個別支援を行い、取組事例を
広く発信。

 子育て世代を対象とした就活フェスタ（子育て世代の就業に協力的な企業による合同就職説明会及び仕事
への不安や悩みなどの個別相談、家庭と仕事両立不安解消のためのワークショップ）、就職意欲を高めるミニ
就活フェスタの開催と参加者への伴走支援の実施。

 女性が活躍できる企業を県内に増やすため、主に企業を対象として、女性の活躍推進のための意識啓発セミ
ナーを開催。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

佐賀県
“企業”と“人”両面からの支援で多様な人材が活躍できる職場づくりを推進

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 •事業全体の統括
•事業周知

•前年度事業の実施内容や実績を踏まえ、委託業者と連携し
ながら事業を実施。

•関係機関と連携した周知広報を実施。

•委託業者や関係機関と連
携しながら円滑に事業を実
施している。

掘り起こし •就活フェスタの開催
•ミニ就活フェスタの開催

•県内４か所で子育て世代を対象とした就活フェスタ（子育て
世代の就業に協力的な企業による合同就職説明会、仕事へ
の不安や悩みなどの個別相談及び家庭と仕事の両立への不
安解消のためのワークショップ）を開催。

•就職意欲を高めるミニ就活フェスタを開催。

• R5参加者数
就活フェスタ：303名
ミニ就活フェスタ：58名

職場環境
改善

•働き方改革スタートセミ
ナーの開催

•個別コンサルティングの
実施

•企業の経営者等に向け
た女性の活躍推進セミ
ナーの開催

•働き方改革スタートセミナーでは働き方改革の必要性やデジタ
ル技術を活用した先進的な取組を紹介。

•県内企業の中からモデル企業を募集し、手が挙がったモデル企
業４社に対し働き方改革の専門コンサルタントによる約半年
間の個別支援を実施。

•個別支援を通してデジタル技術の導入等を図り、取組過程や
取組内容と併せて先進事例として県内企業に紹介するための
報告会を開催。

• R5参加者数
スタートセミナー：93名
報告会：93名
経営者セミナー：199名

•女性が活躍できる職場環境
を整備することで、新規就業
につながっている。

マッチング •就活フェスタの開催 •同上 •同上

伴走支援 •フェスタ参加者に対し伴
走支援を実施

•フェスタ参加者（欠席者も含む）が、フェスタ以降も継続して
就活できるよう、電話相談や対面相談による伴走型の相談支
援を実施。

• R5就職決定者数：37名

ポイント
 約半年間の働き方改革の専門コンサルタントによる個別支援により、コンサルティング終了後も自走できる仕組
みを確立。

 就活フェスタの開催地以外で小規模な就活意欲を高めるイベント「ミニ就活フェスタ」を開催し、就活フェスタの
開催地周辺の市町からの参加も促す。

関係機関 県 労働局
ハローワーク 市町 各経済団体 委託業者

役割
• 事業全体の
統括

• 事業周知

• 就活フェスタ
での相談
ブースの設置

• 事業周知

• 事業周知・
広報

• 就活フェスタ
の名義後援
（一部市町
のみ）

• 事業周知

• 就活フェスタ、ミニ就活フェスタの開催
• フェスタ参加者への伴走支援の実施
• 働き方改革スタートセミナーの開催
• モデル企業への約半年間のコンサルティングの実施
• モデル企業の取組を先進事例として県内企業に普及するための報告
会を開催

• 女性の活躍推進セミナーの開催
• 事業周知

デジタル活用促進支援に関する取組 ○



働き方改革の専門コンサルタントによる個別支援終了後も自走できる仕組みを確立

 約半年間の働き方改革の専門コンサルタントによる個別支援終了後も継続的に取り組むためのノウハウを提供。
 コンサルタントが一方的に評価、指導するのではなく、参加者との対話を通じて一緒に考え、“課題の発見の仕方”や”
解決策の考え方”、“フレームワーク・事例”などの紹介を通じてサポートしていく。

「就活フェスタ」及び「ミニ就活フェスタ」の開催

 子育て世代を対象とした就職意欲を高めるイベント「就活フェスタ」を開催する。子育て世代が働きやすい企業の担
当者と話せる企業ブースのほか、適職診断コーナー、セミナー等を実施。

 就活フェスタ開催地以外の県内市町の子育てサークル等と連携し、就活フェスタへの来場に繋げるために「ミニ就活
フェスタ」を開催する。Caféのようなゆるやかな雰囲気でリラックスしながら、しごと復帰や転職をするに当たっての心配
や悩み事について気軽に相談できる場を設ける。

問合せ先 佐賀県 産業労働部 産業人材課 人材活躍推進担当 0952-25-7310

関連リンク

これまでのモデル企業からは、モデル
チームとなった部署だけでなく、社内
全体に展開していく予定とのお声も
いただいています！

関連リンク https://www.pref.saga.lg.jp/list00615.html

https://www.saga-mama.com/shukatsu-festa/

モデル企業同士の意見交換や職
場見学の実施等、地域や業種を
超えた交流が生まれています！

就職活動に関する内容が充実していて、子育てしながら働き方を
模索する良い機会になった！

https://www.pref.saga.lg.jp/list00615.html
https://www.saga-mama.com/shukatsu-festa/


 女性・高齢者等、多様な求職者のニーズに対応した就職支援と、人材確保に課題を抱える県内企業の採用
力向上支援により、産業人材の確保・育成・定着促進に向けた取組を推進している。

 県内優良企業の認証制度である「誰もが働きやすい職場づくり実践企業認証制度」の取得を促進するなど、
年齢・性別に関係なく働き続けることのできる職場環境の整備を推進している。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

長崎県
誰もが働きやすい職場づくりで人材確保！

関係機関 県 市町村 商工会議所
商工会 ハローワーク （公財）産業雇用安定

センター 移住サポートセンター

役割 • 取組全体の統
括 • 周知PR • 周知PR • 就職支援の連携 • 求人求職者支援

の連携
• 求人求職者情報
の共有

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理 • 取組全体の統括、
進捗・成果管理

• 関連機関ごとに定期的な連携会議を実施する等、
情報共有や連携事項の確認を実施

• 支援対象者への就業相談や求人情報提供など
のフォローアップを連携して実施

• 関係機関の担当者同士の
関係構築により、対象者の
状況に応じた個別のフォ
ローアップ等、円滑な連携
体制を実現している。

掘り起こし

• 人材活躍支援セン
ターでの個別相談、
セミナー

• 就活関連講座等の
周知

• 人材活躍支援センターの就職支援員による県内
各地でのセミナー、巡回相談及びオンライン相談

• 県や市町の広報誌等の媒体を活用した未活用
人材への人材活躍センターや相談窓口、セミナー、
相談会等の周知

• センターの認知度や利用率
の向上を図り、潜在的な就
業希望者の就労意欲の喚
起や情報提供につなげてい
る。

職場環境
改善

• 魅力ある職場づくり
研修会の開催

• 育休促進アドバイ
ザーや経営者向けセ
ミナー講師の派遣

• 県内優良企業の認証制度「誰もが働きやすい職
場づくり実践企業認証制度（略称「Ｎぴか」）」
の取得促進へ向けた意識啓発や研修会の開催

• 男性の育児休業取得促進のため就業規則の改
正等、職場環境の整備を支援する社会保険労
務士等の専門家派遣や、経営者の働き方改革
に関する意識改革のための研修会への講師派遣

• 「Nぴか」取得促進、研修
会の開催、アドバイザーの
派遣等により、企業の職場
環境改善を促進している。

マッチング
• 人材活躍支援セン
ターにおける就職支
援

• 採用力向上支援員が企業支援の中で掘り起こし
た求人情報を、県の就職支援サイトやハローワー
クへ登録し、センター窓口等において取得した人
材情報とのマッチングを図っている。

• 企業のニーズと求職者の
ニーズを細かく把握したマッ
チング支援に取り組んでい
る。

就業訓練・
研修

• 求職者開拓セミナー
• 外国人材就業環境
整備

• 巡回相談等において掘り起こした人材のうち、支
援が必要な者を対象に職業訓練校等においてセ
ミナー等を実施

• 外国人材の就業環境整備、県内定着等へ向け
た日本語教育への支援

• 個々のニーズや適性に応じ
た支援を行うことで、就労
意欲の向上や職場定着に
つなげている。

伴走支援 • 企業の個別訪問によ
る支援

• 採用力向上支援員が訪問等により、企業の魅力
向上支援を実施

• 企業の人材確保・定着を
支援している。

ポイント  「Ｎぴか」取得促進やアドバイザー派遣事業等による働きやすい職場環境づくり
 ハローワークと連携した各種就職支援

デジタル活用促進支援 ー



「Ｎぴか」取得促進やアドバイザー派遣事業等による働きやすい職場環境づくり
 県内優良企業の認証制度「誰もが働きやすい職場づくり実践企業認証制度（略称「Ｎぴか」）」の取
得を促進し、働きやすい県内企業を求職者に周知することで、県内就職・定着を促進（令和５年度末
で176社を認証）

 育児休業取得促進アドバイザーを企業に派遣するほか、経営者の働き方改革に関する意識改革のため
の研修会への講師派遣を行い、県内企業の職場環境改善を促進

ハローワークと連携した各種就職支援

 長崎県人材活躍支援センターにおいて、ハローワークと連携し、就職活動で役立つスキル習得や、離職
中のブランク克服に向けたセミナー等を開催

問合せ先 長崎県 産業労働部 雇用労働政策課 095-895-2714

関連リンク https://jinkatsu.pref.nagasaki.jp/home/guidance

〇Nぴか 〇アドバイザー派遣、セミナー講師派遣

https://jinkatsu.pref.nagasaki.jp/home/guidance


● 職場における女性・高齢者の活躍の実現を図るため、令和２年10月に「みやざき女性・高齢者就業支援セ
ンター」を設置し、就業支援に係る実践的なセミナーや就業相談窓口の設置を行うことで、就業を希望しながら
も様々な理由により無業となっている女性・高齢者の掘り起こしを行っている。
令和５年４月からは、体制を一層強化するため、「女性センター」と「シニアセンター」に分けて運営を行っており、
各々のニーズに沿った支援に取り組んでいる。

● 仕事を探している女性・高齢者と人材を求める企業とのマッチングを支援するため、就職面談会や職場見学会
を実施するとともに、ポータルサイト上に「人材バンク」を設置し、求職者と求人企業がお互いにリクエストを行える
システムを導入することで、マッチングの機会を創出している。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

宮崎県
人材バンクを活用した企業と求職者のマッチング支援、就業支援の実践的なセミナー

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
・関係機関の連携体制
構築
・ポータルサイトを通じた
ワンストップ支援

・官民プラットフォームを形成し、会議にて事業進捗、
成果等を共有。
・委託事業者がマッチング登録者や就労相談に来た
個人情報を管理し、個別の就業相談やセミナー案
内等を行う。

・関係機関との連携体制が図
られる。
・支援対象者それぞれのニー
ズに合わせた支援が図られ
る。

掘り起こし ・相談窓口の周知
・セミナーの開催 等

・HPでの情報発信及び広報誌、新聞広告、地元
雑誌への掲載等により周知を行う。

・多様な広報媒体を使用する
ことで、周知が図られる。

職場環境
改善

・求人開拓、求人アド
バイス 等

・求職者が希望する職種や勤務条件等の情報を人
材バンク登録企業へ提供し、求職者のニーズに
合った求人を創出する支援を行う。

・求職者、求人企業と綿密な
情報交換を行うことで、求
職者のニーズに合った求人
の創出を実現できる。

マッチング
・人材バンク活用による
マッチング支援
・就職面談会の実施

・人材バンク登録の求職者、求人企業とのマッチング
のサポートを実施。
・就職面談会の開催。

・マッチング機会の創出が図ら
れ、就業促進につながる。

就業訓練・
研修

・求職者、企業向けセ
ミナーの実施

・求職者向けには履歴書作成やデジタル機器操作
等、就業支援に係るセミナーを実施。
・企業向けには人材確保に係るセミナーを実施。

・スキルアップや就業意欲の喚
起につながる。
・企業の人材確保に資する。

伴走支援 ・職場見学会の実施 ・希望する求職者に、スタッフが同行して職場見学を
実施。

・求職者、求人企業のニーズ
に沿ったマッチングの実現に
つながる。

ポイント
 相談窓口・人材バンク等の活用によるマッチング機会の創出
 多様かつ実践的な就職支援セミナー・就職面談会等による就業支援

関係機関 宮崎労働局 市・町・村 宮崎県商工会議所
連合会 等

宮崎県社会保険労
務士会

シルバー人材セン
ター連合会 委託業者

役割 • 協議会構成委
員

• 相談窓口・セミ
ナーの広報 • 協議会構成委員 • 協議会構成委員 • 協議会構成委員

• 女性就業支援セ
ンター、シニア就
業支援センターの
運営

デジタル活用促進支援に関する取組 ー



相談窓口・人材バンク等の活用によるマッチング機会の創出

 人材バンクへ登録している求職者・求人企業はバンク上でお互いの情報が確認でき、面談
等のリクエストを行うことができる。リクエストが入った際には、センター職員が仲介し、マッチング
支援を実施。

 就業意欲の喚起やマッチングの促進のために、就職面談会、職場見学会を実施。

多様かつ実践的な就職支援セミナー・就職面談会等による就業支援

 スキルアップや就業意欲の喚起につながる内容のセミナーや、就職面談会等を実施。

問合せ先 宮崎県 商工観光労働部 雇用労働政策課 0985-26-7106

関連リンク https://josei-senior.pref.ｍiyazaki.lg.jp

女性向け シニア向け

マッチング

＜女性・高齢者への支援＞
掘り起こし

求職者の掘り起こし
就労意欲の喚起

相談窓口

就職面談会

相談から就業まで
の一体的支援

職場見学会

セミナー

職場環境改善
働きやすい職場環境

づくりの推進

みやざき女性就業
支援センター
みやざきシニア
就業支援センター

＜企業への支援＞

https://josei-senior.pref.miyazaki.lg.jp/


 女性、高齢者など多様な人材の就業率向上及び県内企業の人材確保のため、働き手と企業へ一体的・包
括的に支援する。

 簡易的な仕事体験ができる「おしごと体験会」の開催や、多様な働き方の情報発信により、人材の掘り起こしを
行っていく。

 業務の棚卸・切出しスキル取得の講座を開催し、求人票への反映など実践的な支援を行うことで、短時間勤
務などの多様な働き方導入に取り組んでいく。

 仕事につながるデジタル技術習得のための研修を実施し、デジタル技術活用促進に取り組んでいく。

Ⅰ．取組概要

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細

Ⅱ．実施体制

沖縄県
人材の掘り起こしと働きやすい環境づくりに取り組むモデルを創出

関係機関 県 グッジョブセンターお
きなわ(県事業)

おしごと応援セン
ターOne×One

(県事業)
労働力

（ハローワーク） 沖縄総合事務局 委託業者

役割

• 事業全体の統
括

• 関係機関との連
携

• 事業周知

• 掘り起こした人材
を、必要に応じて
適切な支援機関
へつなぐ協力機関

• 掘り起こした人材
のうち、個別・継
続的な支援が必
要な場合の協力
機関

• 事業周知
• 連携会議の構成
団体

• 事業周知
• 連携会議の構成
団体

• 専用サイト、事務局
の運営

• 各種イベントの開催
• 講座の開催
• 事業周知

実施事項 実施事項の詳細 効果

統合管理
• 関係機関の連携体
制の構築

• 専用サイトによる総
合的支援

• 関係機関と連携会議を開催し、意見交換・
情報共有等を行う。

• 専用サイトにより各取組を紹介し、働き手と雇
い手の双方をつなげていく。

• 効果的な事業運営が図られ、
各機関の連携が構築される。

• 情報を一元化することで、ニー
ズに沿った支援を提供できる。

掘り起こし
• 多様な働き方の周
知

• 「おしごと体験会」の
開催 等

• 子育てサークル、カルチャーセンター、図書館
等へチラシを配架し、専用サイトへつなげる。

• 簡易的な仕事体験ができるイベントを開催す
る。

• 潜在的な求職者に対する周
知が図られる。

• 実際に仕事体験することで、
就労意欲の喚起につながる。

職場環境
改善

• 業務棚卸・切出し
支援

• 多様な働き方導入
支援 等

• 企業担当者に対して業務の棚卸・切出しス
キル取得の講座を開催する。

• 多様な働き方の情報発信や、導入ための個
別相談会を開催する。

• 求人票や採用活動に反映さ
せることで、人材確保につな
がる。

マッチング
• 合同企業説明会の
開催

• 就労支援コーディ
ネーターによる支援

• 職場環境改善で支援した企業を中心に合
同企業説明会を開催する。

• 就労支援コーディネーターによる継続的な支
援、他機関との連携による支援を行う。

• 多様な人材と多様な働き方
のマッチングにより、就業促進
と人材確保が図られる。

就業訓練・
研修

• デジタル技術習得
支援

• 仕事につながるデジタル技術習得の講座を
開催する。

• デジタル技術を仕事へ活用するための支援を
行う。

• スキルアップや就労意欲が図
られる。

• 企業が求める人材の育成に
つながる。

ポイント  おしごと体験会などのイベントにより、人材の掘り起こしを行う。
 業務棚卸・切出しスキルの支援により、多様な働き方の普及や多様な人材の活躍につなげる。

デジタル活用促進支援 ○



おしごと体験会などのイベント開催で人材の掘り起こし／デジタル技術の習得支援

 おしごと体験会で就労意欲の喚起を図る。
 「多様な働き方」について商業施設内でラジオの公開生放送！潜在的な求職者へのアプローチ。
 掘り起こした人材やステップアップしたい方を対象にデジタル技術の研修を開催し、受講後は就労支援や
デジタル技術を仕事へ活用させる支援を行う。

企業の業務棚卸・切出し支援

 自社の業務棚卸・切出しを実施できるスキル取得の講座を開催。
 専門家派遣による切り出しの実践を行い、採用活動への反映させる。
 ジョブコーチ資格取得支援として研修を開催。

問合せ先 沖縄県 商工労働部 雇用政策課 098-866-2324

関連リンク https://www.pref.okinawa.lg.jp/shigoto/koyorodo/1011940/10295
12/index.html

https://www.pref.okinawa.lg.jp/shigoto/koyorodo/1011940/1029512/index.html
https://www.pref.okinawa.lg.jp/shigoto/koyorodo/1011940/1029512/index.html
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