
 就労意欲の低い潜在層の掘り起こしをするために、簡易的な仕事体験ができるイベントを開催し、業種・職種
の理解を促進している。また、VRによる仕事体験や健康チェック、仕事に関する個別相談を併せたイベントを実
施することで、仕事について考えるきっかけづくりとしている。

 趣味や健康に関する記事や女性・高齢者を採用した企業への取材記事を掲載する登録型の就業支援情報
サイト「にいがたアクティ部」を運営し、登録情報を基に合同企業説明会の案内や個別フォローを実施している。

Ⅰ．取組概要

ポイント  掘り起こしでは、イベント等に参加してもらうことで興味・関心の幅を広げ、本事業を継続
利用してもらうことを重視している。

 支援対象者・企業ともにポータルサイトへの登録を促し、情報発信及び個人情報収集の
ハブとして機能している。

取組内容
統合管理 掘り起こし 職場環境改善 マッチング 就業訓練・研修 伴走支援

対象
女性 高齢者

Ⅲ．取組詳細
実施事項の詳細実施事項 効果

統合管理 ポータルサイト活用によ
るワンストップ支援

• 登録した個人や企業のみ閲覧可能な県の就業支援
情報まとめサイトを活用し、登録情報を基に本事業で
の支援対象者情報を一元管理。

• 登録した個人や企業に、就職活動状況等の電話ヒアリ
ングや、合同企業説明会等のイベント案内実施。

支援対象となる個人や企業への
個別のフォローアップが実現してい
る。

掘り起こし 仕事を体験するイベント
• 簡易的な仕事体験ができるイベントを実施し、業種・
職種の理解を促進。

• VRお仕事体験や健康セミナー等のイベントを実施。

個別相談や合同企業説明会への
参加など、事業の継続利用があっ
た。

職場環境
改善

商工会議所等との連携
による業務切り出し支
援

• 委託事業者とリレーションのある商工会議所や金融機
関を通じて、県内地域ごとの企業の支援ニーズを把握。

• 業務切り出しセミナーや、個社訪問による求人開拓を
実施。

県内地域ごとの企業ニーズを把握
した上で支援することにより、業務
切り出しを円滑に実施している。

マッチング 合同企業説明会

• ポータルサイトに登録する求職者と企業とをマッチングす
る合同企業説明会を開催。

• 身だしなみや証明写真撮影に関するセミナーブースも
併せて実施。

イベントを通じた採用のほか、職場
見学の申込み等に繋がった。

Ⅱ．実施体制

新潟県
多様な業種・職種の体験により、潜在層の意欲を喚起

関係機関 県 委託事業者 市 ハローワーク シルバー人材
センター

役割

• 事業全体の統合
管理

• 市やハローワーク、シ
ルバー人材センター等
の関係機関への協力
依頼

• 掘り起こしイベント、
職場環境改善、ポー
タルサイトの企画・
運営

• 市やハローワーク、シ
ルバー人材センター等
の関係機関との連携

• 市報、SNSへのイベン
ト案内掲載

• 保有施設でのイベン
トチラシ設置

• 施設でのイベントチラ
シ設置

• 対象者への求人
案内

• 就業相談のためイベ
ントへのブース出展

• HPやDM配信での県
事業の掲出

就業訓練・
研修

個別就業相談、就業セ
ミナー

• キャリアコンサルタントによる個別相談を実施し、希望職
種の絞り込みや応募書類作成、面接練習等を支援。

• シルバー人材センターと共同で、就業意欲醸成のため
のセミナーを実施。

個別のスキルやニーズに応じたきめ
細かな支援を実施している。

デジタル活用促進支援 ―



 登録者のみ閲覧可能な県の就業支援情報まとめサイト「にいがたアクティ部」を開設している。女性・高齢者の関心が高い
「健康」や「趣味」等のカテゴリーに係るイベント情報等を掲載し、登録を促進。支援対象者の母集団の拡大を図っている。

仕事体験等による掘り起こしイベント

 2024年度は、「おしごとプチ体験会」を開催予定。仕事体験を通して未経験業種について知る機会とするほか、就業のイ
メージを作ることで不安を払拭し、就業活動につなげることとしている。

 また、健康を切り口としたセミナーを開催し、対象者の掘り起こしを図る。セミナー後半には座談会を実施し、食事や健康、
仕事について同世代で情報交換する場とする。

掘り起こしイベント（2023年度実績）

ポータルサイトの活用による個別のフォローアップ

電話やメールでの個別アプローチ
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 様々なカテゴリーの情報と併せて、就業関連の記事を掲載することで、サイト内を回遊しながら、自然と就業を意識するように
導線を工夫している。
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 ポータルサイトの登録者一人ひとりに、電話やメールでアプローチし、就業意欲や就業活動の状況等をヒアリングしている。希
望する人には、キャリアコンサルタントが個別相談を実施し、希望する就業条件の整理や求人案内、企業との面接練習等を
実施している。

有料職業紹介の
許認可を持つ事業者

支援対象者

 希望する就業条件の整理
 求人案内
 応募書類作成や面接練習の支援
 職業訓練メニューの案内 等

個別の就業相談では・・・

＜おしごと説明＞

＜おしごと体験＞

問合せ先 新潟県 産業労働部 雇用能力開発課 025-280-5270
関連リンク https://www.niigata-active.com/

https://www.niigata-active.com/
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