
株式会社 テレワークマネジメント

コロナ禍で進む
テレワークによる地方創生

～ 広がりのカギは、企業のテレワーク制度にあり ～

2020.10.29

資料３
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・テレワークに関する講演・研修

・テレワークセミナー定期実施

・メールマガジン定期配信

・自治体テレワーク普及・推進事業

普及
啓発

・テレワーク導入コンサルティング

テレワークに関する調査/分析

テレワークツールの開発/販売

テレワーク勤務規則/制度策定サポート

・テレワーク研修・講演

導入
支援

・テレワークを活用した新しいビジネスの提案

ビジネス
提案

・国の政策提言
・自治体の施策提言

政策
提言

日本で最初のテレワーク専門コンサルティング会社として、２００８年に設立

株式会社 テレワークマネジメントの概要
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北海道北見市

奈良県生駒市
東京都千代田区

本店登記

協力会社

株式会社 テレワークマネジメントの拠点

2020年8月1日より
社員全員、在宅勤務が基本
各オフィスは維持
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時間や場所を
有効に活用できる

柔軟な働き方

テレワーク

コワーキングスペース

サテライトオフィス

ワーケーション

コ・リビング二地域居住

交通混雑緩和
(ＴＤＭ)

都市集中
緩和

天候異変・
災害

危機管理

新型コロナウイルス

首都直下型地震

都市部積雪

大型台風

計画運休

待機児童

東京2020大会

南海トラフ地震

地方創生

空き家・
空き店舗

関係人口
創出

副業・兼業

人手不足

働き方改革人生１００年
時代

生産性
向上

在宅勤務

高齢者就労

親の介護

男性の育児休業法定雇用率

ＣＯ２削減

健康寿命
ダイバーシティ

ワークライフバランス ５Ｇ

８０５０問題

ひきこもり

女性活躍
イクメン

スマート農業

不妊治療

クラウドソーシング
がん治療

健康経営

リモートワーク

長時間労働の是正
ＲＰＡ

オフィスレス

定年延長デジタルトランスフォーメーション

ＡＩ フリーアドレス

SDGs環境対策

少子化対策

高齢化対策

Ｓｏｃｉｅｔｙ ５.
０

障がい者
雇用

テレワークは、様々なキーワードや課題に答えを出す働き方

44
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宣言前 宣言中 解除直後 解除１か月 解除３か月

東京商工リサーチ
「新型コロナウイルスに関するアンケート」調査
第3回 第4回 第5回 第6回 第8回

※ 資本金1億円以上を大企業、1億円未満や個人企業等を中小企業と定義した。

中小中心に
テレワーク実施
企業が底上げ

61.31%

(1.8倍)

29.05%
(2.0倍)

総務省通信利用動向調査(元年度)

コロナ前

34.6%

14.4 %

大企業 中小企業

コロナ禍におけるテレワーク実施企業
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副業で収入を
得たり、資格取
得ができる？

子育中でも
短時間勤務に
しなくていい？

毎日、満員電車
で通勤しなくて

いいかも？

社員「これからもテレワークができたら・・・」

6
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オフィスに
社員全員分の
広さは不要？

社員全員に
通勤費を支給し
なくてもいい？

遠くの地域から
も人材採用が

可能？

出張費を
大幅削減
できる？

国や自治体の
助成が活用で

きる！？

経営者「これからもテレワークができたら・・・」
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オフィス解約

オフィス(事務所)の変化
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日数制限解除

テレワーク制度の変更
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本社在宅勤務

会社全体の働き方の変化
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資生堂

日立製作所 富士通

NTT

東芝アサヒ

ホンダ

凸版印刷

みずほ

日本航空

全日本空輸

KDDI

大企業における働き方の変化
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オフィスって、大事だったんだ！!

時間
管理

進捗管理

報告 社内
会議

訪問

連絡 相談

来客
雑談

オフィス

緊急事態宣言下のテレワーク経験で気づいたこと
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チーム業務
が進まない

オン・オフの
区別が
しにくい

評価が
できない

仕事が
覚えられない

遅くまで
仕事をして

しまう

評価されて
いるか不安

声をかけ
にくい

ひとり仕事
がつらい

コミュニケーション

マネジメント

コロナ禍の経験から、見えたテレワークの真の課題
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WORK

週何回かは
出社が必要

本社に負担が
かかり継続しに

くい
メインの仕事は
担当できない

従来(コロナ前)のテレワーク
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地方でも勤務
が可能

負担が少なく
継続しやすい

WORK

地方でも
メイン業務が可能

目指すべきテレワーク

15
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都市部

地方

16

目指すべき、アフターコロナ時代のテレワーク

オフィスも
働く場所の

ひとつ

地方に
オフィスも

あり
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仮想オフィスのイメージ

北海道

鹿児島

東京

奈良

同じフロアで、
仲間と一緒に
効率よく仕事

どこに住んでいても、
同じオフィスに出社

オフィスの賃貸料は大幅削減
通勤の交通費も不要
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いつもの仕事を
どう変えれば

テレワークでもできるか？

テレワークでは
仕事が限られる

道具

テレワークで地方創生を実現するために

その作業
必要?

ルール
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Before コロナ

• 東京オリパラの混
雑緩和

• 首都圏大企業中心

• 低い利用割合

Under コロナ

• 感染対策としての
在宅勤務

• 中小企業も動く

• 社員全員/長期

• 機材・場所・制度・
ノウハウ不足

With コロナ

• 出勤と在宅勤務
の共存

• 機材の不足解消

• 場所の拡大
(郊外・近郊へ)

• 制度の整備

After コロナ

• テレワークが当
たり前に

• オフィスも仕事場
所のひとつ

• 時間あたりの成
果を評価

• 地方への人の動
きが活発化

踏襲 臨時 両立 変革

従来を
ベースに

課題が
見えた

働き方を
変えよう

新しい
働き方

コロナ禍のテレワーク
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企業
• 新しい働き方の推進

• 社員のＷＬＢ向上

• 社員の福利厚生

• 社会貢献

• 災害時の対策

地域
• 関係人口の拡大

• 地域資源の利活用

• 地域のIT環境整備

• 社員の移住

• 地域での雇用

個人
• リフレッシュ(観光)
• 長期休暇取得

• 家族との旅行

• 仕事との両立

• 仲間づくり

テレワークの普及

地域観光の苦境

ステイホームのストレス

コロナ禍で、『ワーケーション』が注目されている理由

コロナ禍により・・・
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仕事(出張)の前後、
地域を個人で旅した
り、家族と合流して休
暇を楽しむ

企業が、人材育成・
地域貢献・福利厚生
等を目的に、社員を
派遣。休暇も楽しむ

旅行先で仕事ができ
ることで、気兼ねなく
長期休暇を取得可能
に

突然の仕事発生に
対し、 (休暇を中断せ
ずに)、旅行先で最小
限の対応

仕事型
ワーケーション

休暇型
ワーケーション

仕事+休暇

休暇+仕事

雇用型
ワーケーション

企業が認めれば、
旅行先での仕事が可能

自営型
ワーケーション

旅行先での仕事は、
自分の判断で可能

旅行先で、仕事をする

By 田澤由利ワーケーションの分類

ブリージャー
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給与
(報酬)

行先
(滞在先)

費用 制度

移動
滞在

(業務中)
滞在

(休暇中)
仕事環境 仕事時間

雇
用
型

仕事型
(ブリージャー含む)

企業 企業 企業 企業 個人 企業 企業

休暇型
(長期滞在含む)

企業 個人 個人 個人 個人 企業 企業

自
営
型

フリーランス - 個人 個人 個人 個人 個人 個人

ワーケーションの広がりのカギは、「企業のテレワーク」

個人の希望だけでは、ワーケーションができない。
ワーケーションを広げるには、
企業の「テレワーク」制度や方針が重要。

2019年労働力調査
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テレワークが「地方創生」に寄与するには

時間や場所が同じでなくても、
チームのコミュニケーションがとれるテレワーク

企業が従業員の働く場所や時間を把握し、
時間あたり生産性を高めるテレワーク

時間は短くても適切な評価と報酬が
受けられるテレワーク

そんなテレワークができる企業を増やすこと
そんな企業を受け入れる地域(人)を増やすこと

地方創生
23
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【参考】総務省ふるさとテレワーク事業 における北見市の成果
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【参考】 自治体事例 北見市の企業向け施策
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テレワークで移住する社員がいれば、ＩＴ企業に１人からでも補助金

※北見市 ご提供資料
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【参考】企業事例 リコー株式会社様 事例
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※リコー株式会社様 ご提供資料

2020年10月、
これまでの制度にあった、対象者、時間、場所などの制約を撤廃。
「全社員が、いつでもどこでも働ける制度」に改定。
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【参考】企業事例 日立製作所
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※株式会社日立製作所様 ご提供資料

知床斜里町で社員がテレワークをしつつ、さまざまな取り組みを実施(平成27年～)
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【参考】企業事例 さくらインターネット

東京勤務の社員を対象に他拠点への自由な転勤を認め、転居のための費用を支給する制度
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