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【運⾏概要】
運⾏事業者 株式会社 ロイヤルバス
運⾏期間 平成29年4⽉27⽇(⽊)〜7⽉14⽇(⾦) 平成29年7⽉15⽇(⼟)〜

運⾏路線

【直⾏便】

福岡空港国内線
↓↑

福岡空港国際線
↓↑

ヒルトン福岡シーホーク

【直⾏便】

福岡空港国内線
↓↑

福岡空港国際線
↓↑

ヒルトン福岡
シーホーク

【経由便】

福岡空港国内線
↓↑

福岡空港国際線
↓↑

キャナルシティ博多
↓↑

天神・福岡市役所前
↓↑

ヒルトン福岡
シーホーク

運⾏便数 26便
(都市⾼速直⾏便）

3便
（都市⾼速直⾏便）

22便
（⼀般道経由便）

運⾏時間帯

始発 6：00（ﾋﾙﾄﾝ福岡ｼｰﾎｰｸ発）
最終 12：05（ﾋﾙﾄﾝ福岡ｼｰﾎｰｸ発）

始発 7：15（ﾋﾙﾄﾝ福岡ｼｰﾎｰｸ発）
最終 19：55（ﾋﾙﾄﾝ福岡ｼｰﾎｰｸ発）

始発 10：15（国内線発）
最終 20：45（国内線発）

始発 9：50（国内線発）
最終 18：43（国内線発）

運⾏⾞両 ⼤型バス

運賃 福岡空港⇔キャナルシティ博多，天神・福岡市役所前 500円
福岡空港⇔ヒルトン福岡シーホーク 700円（※都市⾼速直⾏便は1,000円）

福岡空港アクセスバス事業の運⾏状況について 資料３
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【運⾏ルート】

ヒルトン福岡シーホーク

福岡市役所

キャナルシティ博多

福岡空港国際線

福岡空港国内線

⼀般道（空港⇒ヒルトン）

都市⾼速道路経由

福岡空港アクセスバス事業の運⾏状況について
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【バス乗り場】

福岡空港アクセスバス事業の運⾏状況について

【福岡空港国際線】 【福岡空港国内線】



４

【利⽤状況】

※7⽉15⽇ダイヤ改正（⼀般道を運⾏）

福岡空港アクセスバス事業の運⾏状況について
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【利⽤状況（停留所別利⽤者数）】
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福岡空港アクセスバス事業の運⾏状況について
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【路線開設の効果】

・福岡空港と百道地区を直結
・荷物を抱えての乗継の⼿間
が省かれる
⇒旅客ニーズに対応した
福岡空港アクセスの向上

福岡空港アクセスバス事業の運⾏状況について

（4/27運⾏開始記念式典）
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■窓⼝サービス
・福岡空港国際線デスクでの案内（多⾔語対応）
・ヒルトン福岡シーホークコンシェルジュデスクでのおもてなしと告知（多⾔語対応）
・バス⾞内へコンシェルジュガイドブックの設置
・HEARTS PHONEの貸出（コンシェルジュ24時間対応）
・運営デスクにて観光客へのヒアリングによるニーズ収集

利⽤促進の取り組みについて

【具体的な取り組み】

（コンシェルジュガイド）

（ヒルトン福岡シーホークコンシェルジュデスク）
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■広告ＰＲ
・各国のSNSやブログ等へのPR
・⾃社運営SNSでのキャンぺーン告知による拡散
・福岡空港ポケット時刻表への広告掲出
・福岡ソフトバンクホークスポケット⽇程表への広告掲出
・福岡ヤフオクドームでのビジョンへの社名掲出

利⽤促進の取り組みについて

【具体的な取り組み】
■営業活動
・国内と韓国・中国・台湾・⾹港・タイを始めとする現地旅⾏会社との提携
・バス停近隣ホテルとのセット販売提携
・各バス停近隣企業への営業活動

（ＳＮＳ（ツイッター，フェイスブック））

（福岡空港ポケット時刻表）

（福岡ソフトバンクホークスポケット⽇程表）


