
技術の修得状況

東京都 外国人美容師育成事業

就労者数

13人

※R7年度末時点

育成機関数

41美容所
 （27事業者）

※R7年度末時点

就労者育成機関（美容所）

外国人美容師として就労するための要件・スキル等

※日常的な場面で使われる日本語の理解に
加え、より幅広い場面で使われる日本語
をある程度理解することができる

学歴
日本の美容専門学校で修学

日本語能力（要件）
N2以上 日本の

資格（要件）
美容師免許
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会社主催の勉強会に積極的に参加するなど、技術修得に向けた意欲が高い

通常のスケジュール以外にも、コンテストに参加して賞を取るなど成長が見られる

技術の内容によって差はあるものの、概ね計画通りに進んでいる
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アシスタント期間（一般的に3年程度）を経て
スタイリストとしてデビュー
R8年4月時点で、
3人がスタイリストとして活躍中

その他の外国人美容師も
順次スタイリストとなる見込み

育成計画に沿って、日本の美容に関する実践的な知識・技術を積極的に修得
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東京都 外国人美容師育成事業

日常的に外国人のお客様を接客

日本の美容技術への高い評価

外国人のお客様から日本の美容サロン技術が好評 日本の美容技術の高さが留学の大きな動機

Q.外国人美容師への外国人のお客様からの評価を教えてください(育成機関への聞き取り） Q.外国人美容師の活躍の状況を教えてください(育成機関への聞き取り)

 外国人美容師が働く店舗の中には、外国人のお客様が 全体の2割 を超える店舗も複数ある
 外国人のお客様の対応を毎日行っている外国人美容師もいるなど、日常的に外国人のお客様を接客する機会が多い
 そうした外国人のお客様からは、好意的な評価 を得ている

インバウンド需要への対応状況

外国人美容師が間に入り、通訳をしてもらえたことで細かな
要望を受け取ることができた

仕事が丁寧で、通訳としても活躍している

細かな接客やサービス、希望スタイルの再現性の高さに感動してもらえた

日本の技術は丁寧でクオリティが高いと褒められることが多い

日本で美容技術を学び、国家資格を取得することへのステータスを感じている

自国よりも細かい技術を学べることにメリットを感じている

外国人のお客様の高い評価

２つ以上の文化を知っているので、日本人には気づかない
ポイントに気づいてくれる

外国人のお客様からの口コミ評価が高く、特に接客について高評価を
いただいている

出身国が同じお客様と共通の話題などによる関係性の構築が見える

同じ外国の方だからこそできる気遣いや安心感があると感じる

育成機関からの高い評価
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