
地域経済の活性化に向けた
「釧路市ビジネスサポートセンターk-Biz」による中小企業支援

背景

現状の
課題

事業の
目的

これまで
の取組

事業
内容

釧路市は
水産業、石炭鉱業、製紙業の３大基幹産業で
急激な人口増加と経済成長を遂げた

漁獲量の激減、炭鉱の閉山、
製紙工場の撤退により、産業が空洞化
急激な人口減少に…

過去・これまで 現在

消費額の減少 売り上げの減少 所得・雇用の減少

１社で100人の雇用ではなく、100社が1人の雇用を実現したい！

「域内循環」と「外から稼ぐ力の強化」により、

人口減少

中小企業・小規模事業者の経営相談所（常設）

新規創業、売上アップ、販売促進、人材確保などを徹底伴走支援！

1回60分／何度でもOK！／無料

事業者の強み・魅力を見出し、お金をかけないプランを提案！

常設ではない中小企業アドバイザーによる出張経営相談を数年間実施、その後…

2018年8月に「釧路市ビジネスサポートセンターk-Biz」を開設

近隣市町村の
中小企業の受入れも！



得られる
成果等

ご寄付いただける企業様のメリット

寄附を
する
メリット
等
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相談件数

のべ7,042件

新聞掲載数

429件

TV放映数

32件
※全て2018年8月～２０２２年７月の実績

売上が上がった！

創業した！

従業員が増えた！

42.2％

18.6％

6.9％
売上アップに貢献！

雇用増に貢献！

①k-Bizサポーター制度

企業様をk-Bizサポーターとして公表。k-Bizで経営
支援を受けている事業者や創業者とのビジネスマッ
チングや取組事例報告会へのご招待など、釧路地域
における新たなビジネスを創出する取り組みにご参
画いただけます。

②企業様と連携したセミナーの開催

事業者向けのk-Bizセミナーの開催にあわせて、企
業様の事業をPRする場を提供いたします。

連絡先

北海道釧路市産業振興部商業労政課

電話：0154-31-4548

E-mail:sho-shougyourousei@city.ｋushiro.lg.jp

成果を出している理由

①中小企業支援の専門家ではない民間の
第一線で働いてきた有能な人材をアドバ
イザーとして採用

②アドバイザーの募集は全国公募

③徹底的な評価主義、アドバイザーは1年契約

⑤2か月に1回のアドバイザー向けの研修会を実施

④年に2回の実績評価会を実施。成果が出ていなければ契約解除

※2021年9月時点


