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渋谷駅周辺地域 
東京都渋谷区 ｜ 面積：約 139ha（うち特定都市再生緊急整備地域：約 139ha） 

■エリアの概要
○鉄道駅の強靭化と乗換利便性の向上などが求められていた
○交通基盤の連鎖的な改修と中心地区の建替え気運の高まり
○民間活力を使い都市基盤の機能向上と老朽建物の更新
■都市再生に向けた戦略（成功要因）
○都市再生特別地区の公共貢献により、民間活力でまちの課題を解決
○調整会議により、個別の事業を一体的なプロジェクトに整える
○地域の人も含め、みんながプレイヤーとしてまちづくりに携わる
○当初からエリアマネジメントを導入し、運営面でも連携を図る
■制度の活用状況（令和２年４月時点実績）
○都市再生特別地区：5 地区
○民間都市再生事業計画の認定：4 計画
○国際競争拠点都市整備事業：5 事業
○安全確保計画：平成 28 年策定済み

東京の副都心である渋谷駅周辺地域において、鉄道駅の強靭化と乗換利便性向上のために、交通基

盤の連鎖的な改修や、民間の建替えを機会と捉え、民間活力を使って課題解決に取り組む。成功要因

として、都市再生特別地区を活用し公共貢献を引き出している点、個別の事業を一体的なプロジェク

トに整える調整会議の存在、地域の人もプレイヤーとしてまちづくりに携わっている点、エリアマネ

ジメントにおいても連携を図っている点が挙げられる。

提供：東京急行電鉄株式会社 
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３）都市再生に向けた戦略（成功要因） 

都市再生特別地区を活用し、まちの課題解決と多彩な魅力創出を実現  
都市再生特別地区を活用し、事業における公共貢献を引き出しながら渋谷駅中心地区の建替え

更新を図っている。公共貢献のうち、ハードに関する貢献としては平成 20 年に策定された「渋
谷駅街区基盤整備方針」及び平成 24 年に策定された「渋谷駅中心地区基盤整備方針」に基づき、
またソフトに関する貢献としては平成 23年に策定された「渋谷駅中心地区まちづくり指針 2010」
や国際競争力の強化の観点から公共貢献を求めている。 
特に、渋谷駅の周辺エリアはすり鉢状の地形であり、その高低差の克服が地域の課題であった

ため、その課題解決に資する整備を実施している。また、各プロジェクトではそれぞれ特色のあ
る公共貢献も実施し、都市に多彩な魅力を生んでいる。 

 
 
 
 
 
 

キーパーソンが一堂に会する調整会議により、個別事業間の連携を図る  
平成 23 年に設置された「渋谷駅中心地区まちづくり調整会議」は、複数の有識者、国土交通

省、東京都、事業者、地権者などの渋谷駅中心地区のまちづくりに関わる人が一堂に会する会議
体である。渋谷駅中心地区の各事業はそれぞれに地権者が異なるが、調整会議によって各事業の
連携が図られ、地区として一体的な都市整備が実現している。 
公共貢献の内容についても、この場で意見交換が行われており、ゆるやかな合意形成の場にも

なっている。 
 

  

■渋谷駅中心地区まちづくり体制図 

渋谷ストリーム 
・育成・創造・交流施設 
・駐車場ネットワーク 
・渋谷川の再生 

渋谷フクラス 
・産業進出支援施設 
・観光支援施設 
・空港リムジン発着場 

渋谷駅桜丘地区 
・国際医療施設 
・外国人向け子育て
支援施設 

・サービスアパート
メント 

渋谷スクランブル 
スクエア 
・情報発信施設 
・先端技術発信施設 
・国際交流施設 
・観光情報発信施設 

■渋谷駅中心地区の各プロジェクトにおける主な公共貢献 
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地域の人もプレイヤーとしてまちづくりに携わる 
町会長や地域のまちづくりを行う長による「渋谷駅周辺地域の整備に関する調整協議会」を設

置し、地元への事業の説明や意見交換の場としている。その中では、地域の人たちがまちづくり
を自分事として捉え、自分たちが何をすべきか、何ができるかという視点で積極的な意見交換が
されている。 
こうした意見交換によって、地元も含めたまちとしての一体感を作り、それぞれが「まちの魅

力を高める」という共通認識を持ちながら取り組んでいる。 
また、「渋谷駅中心地区まちづくり指針 2010」は、こうした調整協議会の議論も踏まえて策定

されており、駅周辺の複数の再開発と連携した、にぎわいと回遊性のある安全・安心で歩いて楽
しいまちづくりを推進するための具体化方策がまとめられている。 

都市再生特別地区の要件としてエリアマネジメントを導入 
都市再生特別地区における要件のひとつに、「エリアマネジメントへの参画」を挙げ、施設間連

携による「渋谷駅前エリアマネジメント協議会」が設置されている。この協議会では、駐車場の
一体管理や公共施設の管理、道路内の特例占用による屋外広告の管理（収益事業）、都市再生推進
法人の指定を受けて東口地下広場へのカフェ出店（収益事業）などを行っており、収益は地域の
清掃などのエリアマネジメント事業に使われている。 

 
 

■「渋谷駅中心地区まちづくり指針 2010」の検討に参画した地域の団体

駐車場一体運用規約の制定渋谷駅東口地下広場 
賑わい創出施設の設置 

工事仮囲いを使ったアート展示や 
広告掲示 

出典：渋谷駅前エリアマネジメント協議会 HP 

■ 渋谷駅前エリアマネジメント協議会による取り組み内容（一部）
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構想・実行段階での工夫点 

さまざまな公共貢献を評価し、容積率を緩和 
○駅前広場やデッキネットワークによる回遊性や利便性の向上

都市再生特別地区の公共貢献の一環とし
て、東急線、東京メトロ線、JR 線各線の新設
出入口と直接接続されているほか、歩行者専
用デッキ、渋谷川沿いの遊歩道等の整備によ
り、地下 2 階～地上３階のスムーズな歩行者
ネットワークが整備されている。
南北方向の歩行者ネットワークとなるビ

ル 2 階レベルの貫通通路は、国道 246 号横
断歩行者専用デッキと接続して駅街区へと
つながり、回遊性や利便性を向上させている。 

○渋谷川の再生や広場の整備  
都市再生特別地区の公共貢献の一環として、渋谷川を再生し川沿いに広場を整備した。（再掲）

○容積率の緩和により、クリエイティブ・コンテンツ産業拠点の整備を目指す
容積率の最高限度を 1,350%に緩和し、高層部、中層部、低層部で異なる用途を導入すること

で、仕事と遊びの境界があいまいでカジュアルな渋谷らしいワークスタイルを支援する施設を導
入している。国際競争力を強化し、「エンタテイメントシティしぶや」を実現するために、クリエ
イティブ・コンテンツ産業拠点の１つになることを目指し、整備された。

多様な賑わいを生むイベント広場 
渋谷川沿いに整備された稲荷橋広場、金王橋広場や渋谷川沿いの遊歩道は、平常時には居心地

の良いポケットパークとして利用でき、さらに地域住民やストリームによるイベントも開催でき
るフレキシブルな屋外のレンタルスペースとして活用されている。 
なお、広場は河川区域内にあるため、河川管理者である渋谷区長から、占有使用者として渋谷

区が占用許可を取得し、渋谷区と事業者が使用契約を結ぶことで、河川空間の利活用が可能にな
っている。 

出典：SHIBUYA STREAM HP 

■ 河川空間でのイベントの様子
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プロジェクト事例：渋谷フクラス 

■背景・特徴
○新たな渋谷の玄関口として、バスターミナル、観光案内所を整備
○地元商店街への配送業者が利用可能な地域荷捌き所を設置
■構想・実行段階での工夫点
○さまざまな公共貢献を評価し、容積率を緩和
○地域荷捌き施設の整備と連動する地元の取り組み
○バス動線の敷地内への誘導による交差点負荷の軽減と歩行者通路の整備
○地下で繋がり、一体利用が可能な駐車場の整備
■活用した制度
○都市再生特別地区

駅前の商業施設の建替えにあたり、商業、業務機能を導入するとともに、既存の交通広場の課題解

決のために、立体都市計画として交通広場を導入し、新たな渋谷の玄関口として整備。公共貢献とし

て、地域商店街と連携した地域荷捌き所を整備し、地域の安全・安心な歩行空間の創出にも寄与し、

容積率を緩和。 



11 

 背景・特徴  

新たな渋谷の玄関口として、バスターミナル、観光案内所を整備 
東急プラザ渋谷の建替えにあたり、商業施設だけ

でなく、オフィスやバスターミナルなども併せて整
備が行われた。 

1 階には、一般路線バスや空港リムジンバスも乗
り入れ予定のバスターミナルを設置し、西口や南口
周辺に点在するバス乗り場の玄関口となることで、
バリアフリーな乗り換え動線が実現している。 
また、バスターミナルと観光支援施設「shibuya-

san」を併設することで、「渋谷の西の玄関口」とし
て渋谷駅周辺の国際競争力を高めている。さらに、
観光案内所では、昼は企画展示、夜はバーとしても
活用でき、海外旅行者と地元の人との交流により、
「つながり、交わる」拠点としても期待されている。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

地元商店街への配送業者が利用可能な地域荷捌き所を設置  
地下 2 階には、渋谷フクラスに隣接する渋谷中央街の飲食

店への搬入車が利用できる「地域荷捌き所 ESSA」が整備され
ている。 
来街者の安全性･快適性や街の回遊性を向上し、地元商店街

の賑わいの創出にも寄与している。 
 

  

出典：東急不動産プレスリリース 

出典：shibuya-san HP 出典：渋谷フクラス HP 

■ バスターミナルの様子 ■ 観光案内所の様子 

■ 荷捌きの様子 

■ 地下 2階フロアマップ 

出典：渋谷フクラス HP 出典：渋谷フクラス HP 






